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RESUMO: O estudo tem como objetivo relatar a experiéncia de capacitagdo de
profissionais das Estratégias de Saude da Familia de um municipio do sul de Minas Gerais
sobre oxigenoterapia domiciliar. Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido por
integrantes do Programa de Oxigenoterapia Domiciliar Prolongada, com base na
Metodologia da Problematizag&o proposta por Paulo Freire. A capacitacdo foi realizada
em julho de 2022, fundamentada em documentos da Sociedade Brasileira de Pneumologia
e Tisiologia, do Ministério da Salde e nas diretrizes do Protocolo Municipal de
Oxigenoterapia Domiciliar, com o propdsito de socializar o conhecimento sobre o
cuidado as pessoas em uso dessa terapia. Participaram enfermeiros, técnicos de
enfermagem, agentes comunitarios de satide e medicos das equipes das Estratégias Saude
da Familia. A identificacdo de lacunas no conhecimento sobre a temaética reforca a
necessidade de promover capacitaces continuas e adaptadas a diferentes contextos, a fim
de qualificar o cuidado e aprimorar a assisténcia as pessoas em Oxigenoterapia Domiciliar
Prolongada.
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TRAINING PROFESSIONALS FROM THE FAMILY HEALTH
STRATEGY ON PROLONGED HOME OXYGEN THERAPY::
EXPERIENCE REPORT

ABSTRACT: This study aims to report on the training experience of Family Health
Strategies professionals in a municipality in southern Minas Gerais on home oxygen
therapy. This experience report was developed by members of the Prolonged Home
Oxygen Therapy Program, based on the Problematization Methodology proposed by
Paulo Freire. The training was held in July 2022, based on documents from the Brazilian
Society of Pulmonology and Phthisiology, the Ministry of Health, and the guidelines of
the Municipal Home Oxygen Therapy Protocol, with the purpose of sharing knowledge
about care for people using this therapy. Nurses, nursing technicians, community health
workers, and physicians from the Family Health Strategies teams participated. The
identification of knowledge gaps on this topic reinforces the need for ongoing training
adapted to different contexts to improve care and improve assistance to people receiving
Prolonged Home Oxygen Therapy.

KEYWORDS: Oxygen Inhalation Therapy; Professional Training; Nursing; Primary
Health Care.

CAPACITACION DE PROFESIONALES DE LA ESTRATEGIA
SALUD DE LA FAMILIA EN OXIGENOTERAPIA
DOMICILIARIA PROLONGADA: RELATO DE EXPERIENCIA

RESUMEN: Este estudio tiene como objetivo informar sobre la experiencia de
capacitacion de profesionales de Estrategias de Salud Familiar en un municipio del sur de
Minas Gerais sobre oxigenoterapia domiciliaria. Este informe de experiencia fue
desarrollado por miembros del Programa de Oxigenoterapia Domiciliaria Prolongada,
con base en la Metodologia de Problematizacion propuesta por Paulo Freire. La
capacitacion se realiz6 en julio de 2022, con base en documentos de la Sociedad Brasilefia
de Neumologia y Fisiologia, el Ministerio de Salud y las directrices del Protocolo
Municipal de Oxigenoterapia Domiciliaria, con el propdsito de compartir conocimientos
sobre el cuidado de las personas que utilizan esta terapia. Participaron enfermeros,
técnicos de enfermeria, agentes comunitarios de salud y médicos de los equipos de
Estrategias de Salud Familiar. La identificacion de brechas de conocimiento sobre este
tema refuerza la necesidad de capacitacion continua adaptada a diferentes contextos para
mejorar la atencidn y la asistencia a las personas que reciben Oxigenoterapia Domiciliaria
Prolongada.

PALABRAS CLAVE: Terapia por Inhalacion de Oxigeno; Capacitacién Profesional;
Enfermeria; Atencion Primaria de Salud.

1. INTRODUCAO

A Oxigenoterapia Domiciliar Prolongada (ODP) é essencial para a continuidade
do cuidado, melhorar a qualidade e a expectativa de vida de pessoas diagnosticadas com
Doencas Pulmonares Crénicas (DPC), que evoluem com hipoxemia (Bueno; Weber;
Godoy, 2020; Castellano et al., 2022).
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Por se tratar de uma terapia realizada por periodos prolongados no ambito
domiciliar e sujeita a riscos, requer o suporte dos profissionais que compdem as equipes
da Estratégia Saude da Familia (ESF) (Brasil, 2017; Bueno; Weber; Godoy, 2020). Para
tanto, demanda desses profissionais competéncias para proporcionar orientacdes em
linguagem clara, objetiva de acordo com o contexto sociocultural que contribuam para a
autonomia, o autocuidado e a seguranca da pessoa e dos familiares (Lopes et al., 2020).

Nas ultimas duas décadas, observou-se um aumento significativo no uso da ODP,
impulsionado pelos seguintes fatores: aumento na expectativa de vida, crescente niUmero
de pessoas diagnosticadas com doencas pulmonares crénicas (DPC), como a Doenca
Pulmonar Obstrutiva Cronica (DPOC) e as doencas pulmonares intersticiais € maior
disponibilidade da ODP no sistema de salde. E ainda, alguns sobreviventes da COVID-
19 receberam, de forma temporaria, oxigénio suplementar ou passaram a depender de
forma croénica desta terapia (Castellano et al., 2022).

As DPC sdo responsaveis por uma carga significativa de morbidade e mortalidade,
sendo a terceira principal causa de morte, representada por quatro milhdes de 6bitos.
Estima-se que aproximadamente 454,6 milhdes de pessoas no mundo sofram de DPC,
sendo que as duas condi¢des mais prevalentes sdo a DPOC, com cerca de 212,3 milhdes
de casos, e a asma, que afeta aproximadamente 262,4 milhdes de pessoas
(Momtazmanesh et al., 2023).

A DPOC é a sétima principal causa de problemas de salde no mundo e a terceira
principal causa de morte. Essa condicdo € particularmente prevalente em paises de baixa
e média renda, nos quais fatores de risco como polui¢do do ar, tabagismo (responsavel
por mais de 70 % dos casos de DPOC) e condicBGes ocupacionais adversas sdo mais
comuns (World Health Organization, 2023). A prevaléncia e a carga das doencas
respiratorias cronicas tém aumentado ao longo dos anos, destacando a necessidade de
medidas preventivas eficazes e melhorias no diagnoéstico e tratamento dessas condicGes
(Momtazmanesh et al., 2023).

Nesse contexto, os cuidados no ambito domiciliar oferecidos pelas equipes das
ESF sdo fundamentais para garantir a continuidade e a qualidade do tratamento. As ac0es
desenvolvidas pela equipe tém por objetivo atender as necessidades da pessoa, com vistas
a evitar hospitalizacdes desnecessarias e reduzir o risco de infec¢des, melhorando assim

a gestdo dos leitos hospitalares e a utilizacdo dos recursos de saude (Brasil, 2024).
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As equipes de ESF sdo compostas minimamente por profissionais medicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes comunitérios de satde (ACS), que atuam
de maneira coesa e integrada na prestacdo de cuidados e na implementagdo de acOes
educativas em saude para a populacdo (Brasil, 2017). Este modelo de atencdo é
especialmente importante para pessoas com DPC que requerem ODP, uma vez que
possibilita um acompanhamento continuo e a adaptacdo do tratamento as necessidades
individuais (Brasil, 2017; Bueno; Weber; Godoy, 2020; Castellano et al., 2022).

Compete aos profissionais das ESF, as acdes de educacdo em saude, que visam
um atendimento integral, humanizado, com perspectiva de melhorar a qualidade de vida,
proporcionando as pessoas informacdes praticas e relevantes sobre como viver com uma
doenca croénica. Isso inclui desde a identificacdo precoce de sintomas, de complicagdes,
até a adoc¢do de habitos de vida saudaveis que podem melhorar a eficacia do tratamento e
a saude como um todo (Ferreira et al., 2021; Marques et al., 2023).

Cabe, também, orienta¢des para o uso correto dos equipamentos de oxigenoterapia
e medidas preventivas para evitar complicacdes, bem como sensibilizé-los para a adesao
ao tratamento (Jacobs et al., 2018). Assim, quanto mais preparados os profissionais
estiverem, maiores as possibilidades de adesdo das pessoas ao tratamento proposto,
tornando-as mais conscientes de sua condicdo para gerenciar sua satde de maneira eficaz
(Marques et al., 2023).

O Programa de Oxigenoterapia de um municipio do Sul de Minas Gerais
acompanha e fornece equipamentos como concentradores e cilindros de oxigénio,
aspiradores portateis de secre¢Bes traqueais, Continuous Positive Airway Pressure
(CPAP) e Bilevel Positive Airway Pressure (BiPAP), alem de garantir a manutencéo
desses dispositivos. A equipe multiprofissional do programa é composta por uma
enfermeira, uma assistente social e uma médica pneumologista (Protocolo Municipal do
Programa de Oxigenoterapia Domiciliar, 2012).

Como integrantes desta equipe, percebeu-se um conhecimento incipiente de
alguns profissionais das ESF para os cuidados continuos as pessoas em ODP. Tal
realidade, também foi observada em estudo realizado no lraque por Yassin e Mansour
(2021) com o objetivo de avaliar o conhecimento e a pratica dos enfermeiros de unidades
de terapia intensiva, unidades de emergéncia e unidades de oncologia, em relacdo a
oxigenoterapia. Os resultados do referido estudo apontaram para o baixo nivel de

conhecimento relacionado a oxigenoterapia, ao reconhecimento de hipoxemia, as
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indicacbes de oxigenoterapia aguda, a prescricdo de oxigénio e as praticas de
administracdo de oxigénio.

Outro estudo realizado no Brasil, em Fortaleza/Ceara, que teve como objetivo
analisar o conhecimento dos profissionais de salide de um hospital universitario, a
respeito do uso da oxigenoterapia, revelou o déficit de conhecimento a respeito do uso do
oxigénio suplementar (Barreto et al., 2017).

Diante ao exposto, desenvolveu-se o estudo com o objetivo de relatar a
experiéncia de capacitacdo de profissionais das Estratégias de Saude da Familia de um

municipio do sul de Minas Gerais sobre oxigenoterapia domiciliar.

2. METODO

Trata-se de um relato de experiéncia, que descreve a vivéncia profissional de
integrantes da equipe de um Programa de ODP na capacitacao de profissionais da ESF
sobre oxigenoterapia domiciliar, em um municipio do sul de Minas Gerais, Brasil.

A capacitacdo foi realizada em oito ESF, contando com a participagdo de
enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos e ACS. As atividades educativas
ocorreram em espacgos previamente designados dentro de cada ESF, ao longo do més de
julho de 2022, com uma duracao de 90 minutos cada. O municipio, com uma populagéo
de 78.970 habitantes (IBGE, 2022), atendia 110 pessoas por meio do Programa de ODP
durante o periodo em que as capacitacfes foram realizadas.

A equipe do Programa identificou a necessidade de promover uma capacitacdo
devido as frequentes davidas dos profissionais das ESF sobre o processo de solicitacdo
de equipamentos para oxigenoterapia domiciliar, além de questfes relacionadas ao uso,
cuidados e manutengdo desses dispositivos. A capacitacdo foi realizada de forma
presencial, com base nos documentos da Sociedade Brasileira de Pneumologia e
Tisiologia (Castellano et al., 2022), do Ministério da Saude (Brasil, 2021) e nas diretrizes
do Protocolo Municipal de Oxigenoterapia Domiciliar (Protocolo Municipal do Programa
de Oxigenoterapia Domiciliar, 2012).

Adotou-se a Metodologia da Problematizacdo proposta por Freire (1980), para
socializar o conhecimento acerca do cuidado as pessoas em oxigenoterapia domiciliar,
utilizando a modalidade de rodas de conversa, incentivando o dialogo, a reflexdo e a troca

de experiéncias. A coleta de informacdes foi realizada por meio de um diario de campo,
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0 que permitiu o registro detalhado de observacgdes, ocorréncias, interacdes, percepcoes,
questionamentos, reflexdes e comentarios.

Esse método, aliado ao uso de metodologias ativas inspiradas no pensamento de
Paulo Freire, proporcionou um ambiente de aprendizagem dialdgico, no qual os
participantes foram incentivados a se posicionar como sujeitos ativos na construcdo do
conhecimento. Segundo Freire (1980), a educacdo deve ser libertadora e
problematizadora, promovendo a reflexdo critica e o envolvimento direto dos aprendizes
no processo educativo. Ao adotar esse enfoque, foi possivel assegurar uma sistematizacao
mais precisa e um detalhamento minucioso das situacdes abordadas, aléem de captar as
nuances presentes nas falas dos participantes durante a capacitacdo (Campos; Silva;
Albuquerque, 2021).

As informacdes registradas no didrio de campo foram transcritas e submetidas a
uma analise compreensiva dos autores sobre os dados obtidos. A leitura integral do
material permitiu uma exploracdo minuciosa dos contetdos. Este estudo refletiu as
impressBes dos autores e incluiu uma andlise das implicacbes conceituais, descrevendo

detalhadamente a capacitacdo sobre ODP.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

As capacitacOes dos profissionais foram realizadas na sala de reunides de cada
ESF, conforme datas e horarios previamente agendados. Ao todo, ocorreram oito sesses
de capacitacdo, com a participacdo de 57 profissionais atuantes nas ESF, distribuidos da
seguinte forma: oito enfermeiros, sete técnicos de enfermagem, seis médicos e 36 ACS.

A realizacéo de capacitagdes nas ESF é uma pratica fundamental para a promogéo
da saude e para a atualizacdo do conhecimento da equipe (M’Batna et al., 2020). Com o
intuito de propiciar a participacéo de todos os profissionais das ESF de forma organizada
e eficaz, cada capacitacédo foi planejada em dias e horarios especificos. A escolha da sala
de reunibes da ESF como local para os encontros reforca a importancia de um ambiente
reservado e de confiancga para a discussao de temas relevantes para a préatica diaria (Garcia
etal., 2015).

A presenca de enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos e ACS destacou a
abordagem multidisciplinar, essencial para uma compreensdo abrangente e eficaz dos
temas abordados. Cada membro da equipe contribuiu com uma perspectiva Unica,

enriquecendo o processo de cuidado a pessoa em ODP (Robinson; Scullion, 2021).
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Durante cada capacitacdo, o dialogo foi utilizado para conhecer a vivéncia dos
profissionais, esclarecer duvidas, desmistificar mitos e fomentar a reflex&o critica sobre
os temas abordados, promovendo sensibilizacdo. A metodologia ativa facilitou a troca de
experiéncias e a reflexdo critica, criando um ambiente colaborativo no qual os
participantes se sentiram a vontade para compartilhar suas preocupacdes e vivéncias
(Sampaio et al., 2014; Ferreira; Abrah&o, 2020).

Fundamentada na Metodologia da Problematizagéo proposta por Paulo Freire, a
conducéo das capacitacdes possibilitou que os profissionais partissem de suas proprias
realidades para a construcgdo coletiva do conhecimento, favorecendo o pensamento critico
e 0 protagonismo no processo de aprendizagem (Freire, 1980). Essa abordagem dial6gica
e reflexiva contribuiu para os resultados positivos das acgdes, a0 promover maior
engajamento, integracdo das equipes e aplicabilidade dos contetidos no cotidiano do
cuidado as pessoas em uso de oxigenoterapia domiciliar.

Cada capacitacdo comegou com a apresentacdo da enfermeira e da assistente
social do Programa de ODP, seguida pela apresentagéo individual de cada participante.
Rodas de conversa foram realizadas para levantar expectativas e dlvidas sobre a
capacitacdo. Inicialmente, foi abordado o conceito de ODP, suas indica¢des e beneficios.
Em seguida, foi apresentado o Programa de Oxigenoterapia Municipal, os critérios de
indicagdo de ODP, conforme as diretrizes da Sociedade Brasileira de Pneumologia e
Tisiologia (Castellano et al., 2022), os documentos e exames necessarios para solicitar
equipamentos como o concentrador e o cilindro de oxigénio.

Também foram discutidas as principais orientacfes para as pessoas em ODP e
seus cuidadores/familiares, quais sejam: ndo fumar proximo aos aparelhos; ndo emprestar
0S equipamentos; manter atualizados o enderego e 0s contatos; evitar transportar cilindros
de oxigénio em veiculos comuns devido ao risco de explosdo; utilizar o cilindro reserva
somente em caso de falta de energia; e acionar a empresa responsavel em caso de defeito
nos equipamentos, sem tentar realizar a manutencdo por conta propria e, caso de deixar
de usar o aparelho, comunicar ao Programa de ODP.

Equipamentos e dispositivos utilizados na oxigenoterapia, como o concentrador
de oxigénio, o umidificador, a canula nasal e a extensdo foram incluidos para facilitar o
aprendizado sobre seu manuseio e cuidados necessarios, com excecdo do cilindro de

oxigeénio, que nao foi levado devido ao risco de exploséo.
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A apresentacdo do Programa de Oxigenoterapia Municipal e dos critérios de
indicacdo de acordo com a Sociedade Brasileira de Pneumologia e Tisiologia
proporcionou uma melhor compreensao dos processos e da documentagdo necessaria para
a solicitacdo dos equipamentos. A clareza na apresentacdo dos procedimentos e das
orientagdes garantiu que os profissionais estivessem preparados para orientar
corretamente as pessoas que necessitam de ODP e seus familiares (Castellano et al.,
2022).

As orientacdes praticas acerca do uso e cuidados com o0s equipamentos, como ndo
fumar proximo ao concentrador e ao cilindro de oxigénio, ndo emprestar o aparelho e
manter informac6es de contato atualizadas, sdo essenciais para a seguranga das pessoas
em ODP. A explicacdo detalhada sobre o manuseio dos equipamentos ajuda a prevenir
acidentes e garante a eficacia do tratamento, ressaltando a importancia da adesdo as
orientagdes fornecidas (Castellano et al., 2022).

Para esclarecer de forma mais aprofundada a tematica, realizou-se uma sessao
interativa sobre “mitos ¢ verdades”, durante a qual foram identificadas davidas e
conceitos equivocados que foram esclarecidos ao longo das discussfes. Essa atividade
pratica ndo so reforcou o aprendizado tedrico, mas também permitiu que os profissionais
aplicassem o conhecimento em situa¢@es simuladas, promovendo uma maior retengéo de
informac0es e preparo para situacoes reais (Narciso et al., 2024).

Fundamentada na Metodologia Problematizadora, essa abordagem favoreceu a
construcdo coletiva do saber e estimulou a reflexdo critica sobre a pratica, permitindo que
0s participantes reconhecessem e questionassem suas proprias concepcdes e experiéncias.
Assim, 0 processo educativo assumiu um carater formativo, critico e emancipatorio, ao
transformar o espaco da capacitagdo em um ambiente de didlogo e aprendizagem
significativa, comprometido com a autonomia e a transformacé&o das préaticas no cuidado
a pessoa em uso de oxigenoterapia domiciliar (Freire, 1980).

Foi evidenciada a importancia do uso adequado da oxigenoterapia, pois tanto o
uso excessivo quanto o insuficiente podem resultar em hiper6xia ou hipdxia,
respectivamente. Ambos os estados sdo prejudiciais a salde, podendo causar efeitos
fisioldgicos e celulares indesejaveis (Christiaan; Miller, 2021).

Por fim, a avaliacdo da capacitacdo revelou que os profissionais ainda possuem
duvidas e conceitos equivocados que devem ser abordados em capacitagdes continuas. A

interacdo e o feedback dos participantes indicaram que essas a¢oes foram bem recebidas
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e eficazes. A experiéncia positiva demonstra o potencial dessas iniciativas para aprimorar
a qualidade do cuidado prestado e a seguranga das pessoas em ODP.

Cabe mencionar que as limitacbes deste relato estdo relacionadas a
impossibilidade de os participantes manusearem o cilindro de oxigénio durante as
atividades. No entanto, essa limitagcdo foi compensada pela riqueza das discussdes e pela
troca de experiéncias entre os profissionais, que possibilitaram o compartilhamento de
saberes construidos na pratica. Em consonancia com a perspectiva freireana, o processo
formativo ocorreu de maneira dialogica, valorizando o conhecimento prévio dos
participantes e promovendo uma aprendizagem significativa, critica e coletiva sobre o

cuidado a pessoa em uso de oxigenoterapia domiciliar (Freire, 1980).

4. CONSIDERACOES FINAIS

A identificacdo de lacunas no conhecimento acerca da tematica revela a
necessidade de implementar mais capacitacdes, em diferentes contextos, com vistas a
qualificacdo profissional e a melhoria da qualidade do cuidado as pessoas em ODP. A
experiéncia demonstrou que a Metodologia Problematizadora foi adequada para esse
processo formativo, por favorecer a reflexdo critica, o dialogo e a construcao coletiva do
saber, potencializando o engajamento dos participantes. Assim, recomenda-se sua
utilizacdo em futuras capacitacdes voltadas as equipes da ESF, como estratégia educativa
capaz de promover o desenvolvimento de competéncias e a transformacéo das praticas de

cuidado.

4.1 Contribuicao para a pratica

Este relato de experiéncia evidencia a importancia do trabalho interprofissional
no desenvolvimento de capacitagdes voltadas ao cuidado e a seguranca de pessoas em
uso de ODP e de seus familiares. O modelo de capacitacdo apresentado mostra-se
replicavel em diferentes contextos, contribuindo para a formagdo de competéncias das

equipes de ESF no cuidado aqueles que necessitam dessa terapia.
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