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RESUMO: Estudos tém demonstrado barreiras em diferentes ambitos que impedem a
participacdo de pessoas com deficiencia intelectual no mercado de trabalho. Justificativas
pautadas em concepcao capacitista como imprevisibilidade emocional e comportamental,
incapacidade para aprender e desenvolver qualquer atividade, sdo atribuidas a pessoa com
deficiéncia intelectual para que permaneca a margem do trabalho. Compreendido como
atividade vital que promove o desenvolvimento humano do homem, o trabalho se
constitui ainda em direito garantido por documentos e Leis que asseguram adaptacdes e
reservas de vagas, na tentativa de superacdo de barreiras estruturais e atititudinais. Neste
sentido, neste estudo objetivou-se identificar quais fatores contribuiram para a insercéo
profissional de uma pessoa com deficiéncia intelectual, a partir da percepcao da familia.
Investigou-se para além das limitacdes, os aspectos que foram positivos, para o ingresso,
permanéncia e progressao no mercado formal de trabalho. Nesta perspectiva, utilizamos a
entrevista semiestruturada com a pessoa mais proxima de Laura para que relatasse o que
em sua concepcdo contribuiu para a entrada no mercado de trabalho. Os dados coletados
foram analisados segundo a abordagem de anélise tematica e os resultados revelaram que
a escola ndo se eximiu do papel quando por meio da mediacao oportunizou a apropriacdo
dos bens culturais da humanidade e a construcdo de conceitos como leitura, escrita,
calculos, em constante atititude critica, reflexiva e investigativa, habilidades
imprescindiveis para a sua atual funcdo laboral. Neste sentido, 0s cursos
profissionalizantes realizados foram adaptados as suas necessidades, o que propiciou a
construgéo de saberes condizentes com a realidade do mercado de trabalho e permitiu o
ingresso e progressdo. A familia contribuiu de forma significativa para a escolarizacéo,
autonomia, indepéncia, empoderamento, ingresso e permanéncia no trabalho,
demonstrando que as possibilidades sdo ampliadas e se tornam realidade quando contam com
0 apoio e participacdo de forma efetiva dos familiares, uma vez que acreditam e ofertam aporte as
demandas necessarias. Concluiu-se que quando diferentes instancias como a escola,
servicos de satde, empresas, familia e legislacdo, trabalharem em colaboracdo, se tornara
uma realidade possivel a insercdo laboral da pessoa com deficiéncia intelectual e para
além, o seu desenvolvimento humano pelo e no trabalho.
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THE PERSON WITH INTELLECTUAL DISABILITIES AND PROFESSIONAL
INSERTION: THE PERCEPTION OF THE FAMILY

% UNIPAR

ABSTRACT: Studies have shown barriers in different areas that prevent the participation
of people with intellectual disabilities in the labor market. Justifications based on an
ableist conception such as emotional and behavioral unpredictability, inability to learn
and develop any activity, are attributed to the person with intellectual disability so that he
remains on the margins of the work. Understood as a vital activity that promotes the
human development of man, work is still a right guaranteed by documents and Laws that
ensure adaptations and reservations of vacancies, in an attempt to overcome structural
and attitudinal barriers. In this sense, this study aimed to identify which factors
contributed to the professional insertion of a person with intellectual disability, from the
perception of the family. In addition to the limitations, the aspects that were positive for
the entry, permanence and progression in the formal labor market were investigated. In
this perspective, we used the semi-structured interview with the person closest to Laura
to report what in her conception contributed to the entry into the labor market. The data
collected were analyzed according to the thematic analysis approach and the results
revealed that the school did not exempt itself from the role when through mediation it
provided the opportunity to appropriate the cultural assets of humanity and the
construction of concepts such as reading, writing, calculations, in constant critical,
reflective and investigative atititude, essential skills for its current work function. In this
sense, the vocational courses taken were adapted to their needs, which led to the
construction of knowledge consistent with the reality of the labor market and allowed
entry and progression. The family contributed significantly to schooling, autonomy,
indepence, empowerment, entry and permanence in work, demonstrating that the
possibilities are expanded and become reality when they count on the support and
effective participation of family members, since they believe and offer support to the
necessary demands. It was concluded that when different instances such as school, health
services, companies, family and legislation, work collaboratively, it will become a
possible reality the labor insertion of people with intellectual disabilities and beyond, their
human development by and at work.
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LA PERSONA CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL Y LA INSERCION
PROFESIONAL: LA PERCEPCION DE LA FAMILIA

RESUMEN: Diversos estudios han puesto de manifiesto la existencia de barreras en
diferentes dmbitos que impiden la participacion de las personas con discapacidad
intelectual en el mercado laboral. Justificaciones basadas en una concepcion capacitista
como la imprevisibilidad emocional y conductual, la incapacidad para aprender y
desarrollar cualquier actividad, son atribuidas a la persona con discapacidad intelectual
para que permanezca al margen del trabajo. Entendido como una actividad vital que
promueve el desarrollo humano del hombre, el trabajo sigue siendo un derecho
garantizado por documentos y Leyes que aseguran adaptaciones y reservas de vacantes,
en un intento de superar las barreras estructurales y actitudinales. En este sentido, este
estudio tuvo como objetivo identificar qué factores contribuyeron a la insercion
profesional de una persona con discapacidad intelectual, desde la percepcion de la familia.
Ademas de las limitaciones, se investigaron los aspectos que resultaron positivos para la
entrada, permanencia y progresion en el mercado laboral formal. En esta perspectiva,
utilizamos la entrevista semiestructurada con la persona mas proxima a Laura para relatar
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lo que en su concepcion contribuyo para la entrada en el mercado de trabajo. Los datos
recogidos fueron analizados de acuerdo con el enfoque de analisis tematico y los
resultados revelaron que la escuela no se eximié del papel cuando a través de la mediacion
proporciond la oportunidad de apropiarse de los bienes culturales de la humanidad y la
construccidn de conceptos como la lectura, la escritura, el calculo, en constante atititud
critica, reflexiva e investigativa, habilidades esenciales para su funcién de trabajo actual.
En este sentido, los cursos de formacion profesional realizados fueron adaptados a sus
necesidades, lo que llevd a la construccion de conocimientos coherentes con la realidad
del mercado de trabajo y permitié la entrada y la progresion. La familia contribuyo
significativamente para la escolarizacion, autonomia, indepencia, empoderamiento,
ingreso y permanencia en el trabajo, demostrando que las posibilidades se amplian y se
tornan realidad cuando cuentan con el apoyo y la participacion efectiva de los miembros
de la familia, ya que creen y ofrecen soporte a las demandas necesarias. Se concluyo que
cuando diferentes instancias como la escuela, los servicios de salud, las empresas, la
familia y la legislacion, trabajan colaborativamente, se hard una realidad posible la
insercion laboral de las personas con discapacidad intelectual y mas alla, su desarrollo
humano por y en el trabajo.

PALABRAS CLAVE: Trabajo; Discapacidad Intelectual; Familia.

INTRODUCAO

A insercdo das pessoas com deficiéncia no ambito da educacéo, satde e mercado
formal de trabalho tem sido um assunto amplamente discutido por pesquisadores, em
especial, a partir da década de 1990 quando este publico passa a ter seus direitos
assegurados pela legislacao, resultando em uma nova organizagao em toda a sociedade.

Nesse sentido a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) trata da tematica
assegurando as pessoas com deficiéncia o direito de participar ativamente da vida em
sociedade, quando aprovada no ano de 1975 a Declaracdo dos Direitos das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia. Segundo a referida Declaragdo, pessoa com deficiéncia é
aquela considerada incapaz de assegurar por si mesma uma vida individual ou social
normal decorrente de sua incapacidade fisica ou mental. No entanto, tem garantidos o0s
mesmos direitos dos demais cidaddos, como a seguranca econdmica e social, ao
emprego formal e ao desenvolvimento de atividades produtivas e remuneradas.

Tendo em vista dar apoio as pessoas com deficiéncia no tocante aos direitos
individuais e socias deste publico, no Brasil no ano de 1989 foi editada a Lei n° 7.853
(BRASIL, 1989) que estabelece normas em ambito geral para a concretizagdo de tais
direitos. A Lei prop0e a adocao de legislacdo que discipline a reserva de mercado a estes
sujeitos tanto no setor de administragdo puablico como no privado, assim como 0 apoio
governamental a formacdo profissional; empenho do poder publico em relacdo ao

surgimento e manutencdo de empregos; e a promogdo de acGes que 0s insiram nos
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setores mencionados. Outra medida adotada foi a implementacdo da politica de cotas por
meio da Lei n° 8.213 de 24 de julho de 1991 (BRASIL,1991), conhecida como Lei de
Cotas, determinando a obrigatoriedade das empresas de reservarem vagas as pessoas
com deficiéncia que variam de 2% quando atingem o numero minimo de 100
funcionarios contratados chegando a 5% para aquelas que ultrapassam o numero de
1000 funcionérios.

No entanto, varios aspectos da legislacdo que necessitavam de uma criteriosa
revisao especificando mais objetivamente algumas lacunas, fez com que o sistema
blogqueasse sua efetiva implementacéo, por quase uma década (RIBEIRO; CARNEIRO,
2009). O decreto 3.298 no ano de 1999 (BRASIL, 1999) regulamentou a lei 7.853 que
passaavigorar, incumbindo as entidades do Poder Publico, a responsabilidadede garantir
o0 pleno exercicio dos direitos basicos, dentre eles, o direito ao trabalho e a previdéncia
social, tratando ainda da fiscalizacao referente ao cumprimento das determinacdes.

Em 2004, o Decreto n° 5.296 faz algumas adequacdes as regras processuais do
Decreto 3.298 e define cada deficiéncia com o objetivo de dimunuir duvidas ou
equivocos por parte de empregadores no momento da contratacéo, garantindo assim que
as vagas sejam preenchidas por pessoas que realmente delas necessitem(RIBEIRO,;
CARNEIRO, 2009). Assim, é definido como pessoa com deficiéncia intelectual, aquela
que possui {...}funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antesdos dezoito anos e limitacdes associadas a duas ou mais areas de
habilidades adaptativas, tais como:

1. comunicagéo;

cuidado pessoal;

habilidades sociais;

2
3
4., utilizacdo dos recursos da comunidade;
5 salde e seguranca;

6 habilidades académicas;

7 lazer; e

8. trabalho (BRASIL, 2004, Art. 5°, inciso 1°).

O referido decreto trata ainda da questdo da acessibilidade da pessoa com
deficiéncia intelectual, determinando a eliminacdo de qualquer entrave ou obstaculo na
area comunicacional, que impossibilite o sujeito de ter acesso a informacéo.

No ano de 2009, o decreto 6.949 reconhece a deficiéncia como um conceito em

evolucdo, sendo resultantes da interagdo entre pessoas com deficiéncia e demais pessoas
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em sociedade. Sendo assim, as barreiras encontradas pelas primeiras sdo decorrentes
das atitudes encontradas no ambiente e que funcionam como impeditivos para a
igualdade de oportunidades e consequentemente, sua plena participacdo em sociedade.
Desta forma, cabe ao Estado cumprir o papel de eliminar a discriminacgéo por parte de
qualquer pessoa, organizacdo ou empresa privada, que se baseie na deficiéncia,
combatendo esteredtipos e preconceitos. A pessoa com deficiéncia passa a ser percebida
como sujeito de direitos, dentreeles, o direito ao trabalho e emprego em igualdade de
oportunidades conforme o preconizado no art. 27: “a oportunidade de se manter com um
trabalho de sua livre escolha ou aceitacdo no mercado laboral, em ambiente de trabalho
que seja aberto, inclusivo e acessivel as pessoas com deficiéncia” (BRASILIA, 2012,p.
159).

Nessa perspectiva, a Lei Brasileira de Inclusdo-LBI, de 2015 (BRASIL, 2015)
representa um avanco em relacdo a compreensdo da deficiéncia quando superou a
perspectiva médica que considera apenas aspectos individuais do sujeito e considerou os
aspectos sociais. Isto implica em compreender a forma como a sociedade recebe e reage
as especificidades de cada sujeito humano. No capitulo VI se encontra os direitos da
pessoa com deficiéncia, especificamente no trabalho, preconizando a igualdade de
oportunidades, regrasde acessibilidade, recursos tecnoldgicos e adaptagdes no ambiente,
se necessarias. Garante ainda, o direito do profissional com deficiéncia de ter respeitado
o seu perfil e caracteristicas proprias, assim como, 0 apoio e direcionamento aos
empregadores, com o objetivo de que estratégias inclusivas que superem as barreiras,
especialmente aquelas atitudinais sejam criadas e concretizadas.

E possivel constatar que no tocante as Leis e Decretos a pessoa com deficiéncia
tem todos os direitosgarantidos o que promove (ao menos deveria) sua plena incluséo e
efetiva participacdo em todos os &mbitos da sociedade.

No entanto, ndo é o que demonstra os dados da Relacdo Anual de Informacdes
Sociais (RAIS, 2021) quando explicita que apenas 1,07% dos postos de trabalho séo
ocupados por pessoas com alguma deficiéncia e este nimero se torna ainda menor
guando se trata de trabalhadores comdeficiéncia intelectual (9,34%) o que evidencia a
preferéncia dos empregadores por deficiéncias consideradas leves em detrimento a
intelectual. Além do tipo de deficiéncia, a escolaridade é outro fator que pauta os
critérios de contratacdo, uma vez que 51,54% dos postos de trabalho sdo ocupados por
pessoas com ensino médio completo e apenas 0,7% por pessoas ndo alfabetizadas.

Como consequéncia a falta de escolaridade das pessoas com deficiéncia intelectual,
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esses trabalhadores ocupam os cargos considerados mais simples, o que implica em
salarios mais baixos, quando comparados a outras deficiéncias (RAIS, 2021).

Frederico e Laplane (2020) quando demonstrou que embora haja aumento na
participacdo das pessoas com deficiéncia intelectual nas diferentes etapas e modalidades
de ensino como ensino médio, EJA e cursos de profissionalizacdo, esses sujeitos
continuam com menor indice de empregabilidade e quando contratados, as
oportunidades de progressédo sdo limitadas. Quando conseguem uma colocacdo no
mercado de trabalho, € comum que ocupem cargos considerados simples e com menores
exigéncias cognitivas do trabalhador, o que tem como consequéncia, a baixa
remuneracdo. Os dados apresentados pelas autoras suscitam a reflexdo sobre que néo
basta adentrar os muros da escola ou empresa, mas é preciso uma formacgéo coerente
com a realidade do mercado de trabalho para que esse publico tenha garantido as
condicdes e oportunidades de insercéo.

A falta de coeréncia das instituicbes formadoras com a realidade do mercado
formal de trabalho foievidenciada pelo estudo de Trentin e Raitz (2018) quando apontou
que as matriculas tém ocorrido predominantemente em instituicbes especiais em que
sdo priorizadas atividades manuais, artesanais com foco no fator comportamental em
que desenvolvem habilidades que pouco contribui para a sua qualificacdo e insercdo no
mercado competitivo. Dessa forma, a instituicdo especial pode ser considerada um
espaco de acolhimento e respeito, mas ndo, necessariamente, de formacdo e insercéao
profissional.

Diante do exposto, cabe a reflexdo sobre como a escola, cursos de
profissionalizacdo, empresas e sociedade como um todo tém se organizado para atender
as especificidades das pessoas com deficiéncia intelectual, considerando como ponto de
partida as diferencas humana para que esses sujeitos tenham a oportunidade de
desenvolverem suas potencialidades por meio de uma educacéo para o trabalho.

A familia ocupa papel que pode ser preponderante no sentido de prover/lutar pelos recursos
necessarios ao seu familiar, em todos os ambitos da sua vida, o tornando mais independente possivel
e empoderado para enfrentar/superar as adversidades no curso da vida em diferentes contextos. Por
outro, pode criar o filho de forma superprotetora e pautada nas suas limitagbes, com pouco
investimento ou expectativas sobre 0 seu desenvolvimento e potencialidades, tornando este
dependente, inseguro e ndo enxergando outra possibilidade de renda a ndo ser por meio de beneficios
assistenciais. Lima e Jurdi (2014) apontaram a presenca de sentimento de piedade ou culpa

quando incentivam seu familiar a trabalhar, desta forma constituindo em impedimento
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para a insercao profisssional. No estudo de Rosa e Denari (2013), o pai revelou nédo

% UNIPAR

considerar a possibilidade de inser¢do laboral de seu filho, adulto de 23 anos com
deficiéncia intelectual, em funcdo das caracteristicas da deficiéncia. Esse sentimento de
incerteza, medo, desconhecimento e superprotecdo apresentada pelos pais, também
foram reportados no estudo de Pereira e Passerino (2012), contribuindo para a oppcao
de n&o inserir seus familiares no trabalho.

Outro aspecto que infere na escolha pelo trabalho para as pessoas com
deficiéncias e seus familiares € o atrelar somente a renda ou a baixa remuneracao por
vezes associadas a oferta de salarios e fungdes pouco atrativas quando comparadas ao
beneficio da prestacdo continuada, o que leva as familias a optarem pela assisténcia ao
inves de trabalhar (NEVES-SILVA, PRAIS, SILVEIRA, 2015; LORENZO, SILVA,
2017).

Essa visdo de ambiguidade presente nas familias também estdo presentes no
meio empresarial, autores referem que a concep¢do predominante nas empresas é
negativa em relacéo as capacidades das pessoas com deficiéncia, geralmente associada
a incapacidade (LORENZO, SILVA, 2017; GARRIDO, DELMASSO, SILVA, 2017;
LINO, STEVENATO, SILVA, 2021).

Nesse sentido o presente estudo, recorte de uma pesquisa de mestrado que teve
como objetivo compreender o papel do trabalho no desenvolvimento humano de duas
pessoas com deficiéncia intelectual, por meio de entrevistas abertas com 0s proprios
sujeitos em questao que narraram sobre as vivéncias no trabalho, foi possivel perceber o
quanto o apoio da familia constituiu papel fundamental para a construgéo da identidade
dos participantes.

Desta forma, constatamos que a familia dos participantes da pesquisa, também
gueriam e tinham muito a dizer sobre a trajetéria de vida destes sujetitos como 0s
enfrentamentos, superacfes, mazelas e conquistas, a escuta dessas vozes se fez relevante
para a reflexdo sobre os fatores que contribuiram para a quebra do estigma de que
pessoas com deficiéncia intelectual sdo incapazes de atuar na sociedade.

Nessa perspectiva, é imprescindivel o conhecimento sobre os obstaculos
vivenciados por estes sujeitos e 0 porqué de mesmo ap6s mais de trés décadas de vigor
da Lei de Cotas, permanecerem a margem do trabalho. No entanto, para além da
explanacdo sobre os entraves, se faz necessario a ampliacdo do olhar para as
possibilidades e o relato aqui apresentado se constitui em proficua fonte de reflexdes

gue podem se estender para todos aqueles interessados em promover atitudes e
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concepcdes que superem as limitagdes capacitistas sobre a (in) capacidade da pessoa
com deficiéncia intelectual atuar na sociedade, enquanto cidadao de direitos.

Os fatores que contribuiram significativamente e positivamente para a inser¢éo
laboral de Laura, sucitam indagaces relevantes para pesquisadores que investigam a
tematica deficiéncia e trabalho, para os professores que acompanham este publico no
ambiente escolar e quica questionem as possibilidades de futuro desenvolvimento
profissional, para instituicdes que tém formado estes sujeitos para o trabalho,
empresarios que temem a contratacdo de pessoas com estas caracteristicas, familiares
gue nutrem anseios e expectativas nem sempre positivas e, sobretudo, para pessoas com
deficiéncia intelectual que podem encontrar em Laura um exemplo de enfrentamento de
uma identidade estereotipada imposta pela sociedade.

Para este intento é oportuna a reflexdo sobre algumas questdes: O que fez a
trajetdria desta pessoa com deficiéncia intelectual diferenciada da realidade das demais
pessoas em semelhantes condi¢fes? Quais atributos, habilidades, competéncias Laura
desenvolveu para ingressar e progredir no trabalho? O que o trabalho significa para a
pessoa com deficiéncia intelectual? Qual o papel da familia na constituicdo da pessoa
com deficiéncia intelectual? A busca pelas respostas a estas indagacfes a luz da teoria
sobre desenvolvimento humano e concepcdes que estigmatizam, pode resultar em novos
caminhos e tornar a histéria de Laura, uma realidade possivel para outras pessoas com
deficiéncia intelectual e para o conhecimento sobre a importancia do trabalho em seu
sentido original, de humanizacdo do homem, independentemente de sua condi¢do
organica.

Diante do exposto, o objetivo foi identificar quais fatores contribuiram para a
insercdo da pessoa com deficiéncia intelectual no mercado de trabalho a partir da
percepcao da familia, por compreendé-la como importante fonte de informacao quando

acompanhou toda a trajetoria desde a escolarizacdo até a insercdo no trabalho.

METODO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, cujo objetivo é descrever, decodificar e
interpretar os significados sem a preocupacao de enumerar a frequéncia em que ocorrem
(MERRIAN, 1998).

Em relacdo aos aspectos éticos, a pesquisa foi submetida ao comité de ética em
pesquisa, sendo aprovada. A coleta de dados iniciou ap6s a aprovacdo, sendo a

participante informada sobre a pesquisa, como ocorreria sua participagéo, certificado o
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sigilo e possibilidade de desisténcia em qualquer momento, bem como a auséncia de custos.
Ap6s os esclarecimentos a participante assimou o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Foi realizado um estudo e caso com a mée de pessoa com deficiéncia intelectual,
cuja escolha foi pautada no fato desta ser a pessoa mais proxima e participativa em toda
a trajetdriada filha, resultando na oportunidade de reflex6es sobre aspectos relativos ao
ingresso, permanéncia e progressédo no mercado formal de trabalho.

O instrumento utilizado para coletar os dados foi a entrevista semiestruturada que,
segundo Trivinos(1987), favorece a descricdo dos fenbmenos contemporaneos, assim
também como a explicacdo e a compreensdo do processo como um todo, mantendo
ainda a presenca constante e participativa do pesquisador, durante todo o processo de
coleta dos dados. Para o autor, este instrumento oferece ainda todas as perspectivas
possiveis para que o participante siga a linha de seu pensamento de forma espontanea e
completa liberdade para se expressar.

A coleta de dados ocorreu por meio de uma entrevista com a participante com
duracdo de 40 minutos, buscando identificar sua percepcdo acerca dos aspectos que
foram positivos para a insercdo da pessoa comdeficiéncia intelectual no mercado de
trabalho. Foi elaborado um roteiro com perguntas sobre a escola, relacdo familiar,
trabalho, relagcbes no trabalho, conquistas decorrentes do trabalho. A entrevista foi
gravada em audio e ap0s, transcrita na integra.

Os dados foram analisados segundo a proposta de analise teméatica (MORAES,
2003) a qual consiste em fragmentar o texto e definir os eixos tematicos, unidades de
analise, sendo estas codificadas e tituladas. Durante 0 processo, ocorre 0
estabelecimento de relacbes em que as unidades sdo categorizadas e nomeadas
permitindo a construcdo do que o autor nomeou de Metatexto, resultado da juncéo,
descricdo e interpretacdo das unidades expressando novos entendimentos e sentidos, ou
seja, expressando a compreensdao do todo. Os nomes utilizados séo ficticios para

preservar a identidade do participante e seus familiares.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Aline possui nivel superior em Contabeis e trabalha na area administrativa.
Reside com o esposo Silas e a filha Laura de 35 anos com sindrome de Down. Aceitou
participar da pesquisa prontamente se mostrando receptiva e interessada na tematica.

Orgulhosa em narrar 0 que considera uma trajetéria de sucesso e de superacdo de
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obstaculos, concede gentilmente muitas informacdes sobre a trajetoria de Laura, que por
sua vez, é uma pessoa extrovertida e comunicativa.

Laura cursou o ensino fundamental completo e trabalha ha nove anos em uma
farmacia homeopatica na cidade em que reside. Ao receber a pesquisadora em sua
residéncia, Aline mostra orgulhosa alguns trabalhos artesanais da filha, cadernos de
cursos realizados, sugerindo que a mesma aplicasse na uma massagem pesquisadora
aprendida em um curso profissionalizante “Vocé podera contar que foi massageada por
um Down! “(4line). Os trechos extraidos das narrativas de Aline serdo apresentados a
seqguir para ilustrar os temas organizados em categorias: escolaridade, ensino, relacdes
na escola, apoio da familia, profissionalizacdo, trabalho, relagdes no trabalho e
conquistas.

ESCOLARIDADE

[ 1... Em paralelo a APAE eu comecei a procurar o que la naquela época se
chamava Classes Especiais,e ela ja tinha catorze pra quinze anos quando foi pra
escola publica, onde existia classe especial. Na época,na APAE ela ainda ficava
naquela é... de fazer bolinha, de puxar perninha... e eu percebia que em casa ela
conseguia fazer muito mais coisas. Ai eu busquei ajuda de profissionais pra isso.
Depois de um certo tempoja ndo dava mais pra ficar com a APAE e a escola.
Depois da escola ela vinha pra casa e eu busquei apoiotambém de profissionais:
terapia ocupacional, fisioterapia, esportes... e fui colocando. Metade do dia era
pra escola e a outra metade a gente buscava o que precisava para ajudar no
desenvolvimento. Psicologia...0 que 0 momento pedia.

[ 1... Quando ela concluiu a antiga oitava série, fundamental né, junto com
a equipe da escola, com a coordenadora, com os pedagogos todos, é... n6s
analisamos assim: se ela fosse promovida para o ensino médio, ela néo iria
acompanhar, ficaria muito dificil, analisando objetivamente. Se a escola a
mantivesse, reprovasse e deixasse na oitava, ela ia ficar muito frustrada porque
osalunos, todos os colegasja teriam ido pra frente e ela ficaria ali, sem a turma
que estava acompanhando hé anos. Entdo, eu optei por ver se eu podia deixar
de mandar na escola regular. Ja tinha mais de vinte anos de escolaridade,
passando por todas as séries, por todas as escolas em uma sequéncia, entdo
optamos por tirar, conversei com o marido, tudo.

Aline percebe que as experiéncias de Laura na institui¢do especial, poderiam nao
estar atendendo as suas necessidades e possibilidades de aprendizagem. O olhar da mée
para alem do que Laura estava fazendo no presente faz com que vislumbre o que poderia
vir a fazer com apoio. Nesse sentido procura a escola regular com os recursos das classes
especiais.

Omote (1999) apresenta uma relevante reflexdo sobre as chamadas classes
especiais. Segundo este autoro carater segregativo ou integrador das referidas classes,

depende exclusivamente da forma como sdo utilizados os recursos. Assim, a classe
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especial pode segregar quando retém alunos que poderiam estar se desenvolvendo em
classe de ensino regular. No entanto, pode também cumprir a funcéo integradora quando
acolhe alunos que apresentam condicOes de alfabetizagdo e permaneciam em escolas
especiais ou mesmo em casa, 0s encaminhando futuramente as classes comuns. No caso
especifico de Laura, a sala especial cumpriu o papel inclusivo a auxiliando com o
suporte necessario até encaminhéa-la as salas comuns.

No entanto, ao concluir o ensino fundamental, a equipe escolar juntamente com
familiares decidiu que nédo teria mais condicGes de progredir interrompendo seu percurso
escolar. Embora a decisdo estivesse baseada no bem estar de Laura e tomada em
conjunto, em nenhum momento a mesma foi consultada sobre a interrupgéo, o que
remete ao estigma sobre a pessoa com deficiéncia intelectual como aquela que ndo tem
capacidade para tomar decisdes e fazer escolhas de acordo com os proprios interesses.

ENSINO

[ 1... Excelente! Eu classifico como excelente. Eu tive a graga dela cair em
salas de professores que se empenharam. Teve uma professora em especial
que ficou com ela por muitos anos aqui na cidade e que realmente trabalhou.
Ela teve a sensibilidade de ver o que podia ser melhorado e néo ficou batendo
na tecla do que ndo ia pra frente. Vou mencionar um exemplo, ensinar a
conjugar o verbo. Talvez tenhasido mais interessante ela aprender a juntar as
letrinhas e ler do que toda aquela conjugacao verbal que nds temos. Entéo,
foi trabalhado o que era bom, o que podia dar frutos. E deu, rendeu.

O diferencial no ensino de Laura esteve no fato de ter sido focado aquilo que
poderia conquistar, ouseja, as potencialidades e ndo exclusivamente os impedimentos.
Padilha e Ometto (2012) ressaltaram a necessidade da escola se organizar para a
diversidade em sala de aula e criar condi¢cdes diferenciadas que contemplassem as
dificuldades e possibilidades de todos os alunos sejam em dimensdes fisicas, sociais ou
culturais. Nessa perspectiva, 0 professor ndo se exime da responsabilidade de tornar
acessivel aos alunos, sejam esses com deficiéncia ou ndo, 0s conhecimentos
historicamente construidos pela humanidade propiciando a passagem de conceitos

cotidianos para os conceitos cientificos. Para Padilha e Ometto, e papel da escola

[...] ensinar a linguagem dos homens, das artes, as matematicas, a escrita e
seus usos na cultura. Ensinar os direitos e deveres de cada época, em cada
espaco. Mas ensinar a todos. N&o deixar ninguém de fora! Educacdo para
todos e ndo apenas para alguns (2012, p.28).

Vygotsky (1998) apresentou um conceito sobre o desenvolvimento humano, ao

qual denominou Zona de Desenvolvimento Iminente. Segundo o autor, a escola ndo pode
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se pautar naquilo que o aluno pode realizar sozinho, que seria 0 seu desenvolvimento
real, pois dessa forma se constituiria em um ensino orientado em direcdo ao
desenvolvimento de ontem, ou seja, em funcdes j& desenvolvidas. No entanto, Vygotsky
afirma que o bom ensino se adianta ao desenvolvimento, as atividades que o aluno é
capaz de realizar com a ajuda de pares mais capazes (colegas de sala, professores, ou
outros meios) indicam seu desenvolvimento futuro, o que em breve poderé realizar
sozinho, em palavras do autor, seu desenvolvimento potencial.

Dessa forma, a distancia entre o que o individuo pode realizar autonomamentee
0 que podera realizar com ajuda é chamada de zona de desenvolvimento iminente, que
define as funcBesque estdo em processo de desenvolvimento (1998). E exatamente nessa
zona de desenvolvimento que a escola deveria investir, naquilo que o aluno pode realizar
com a colaboracéo de outros por meio de momentos coletivos.

Vygotsky (2000) considerou o desenvolvimento cognitivo da pessoa com
deficiéncia qualitativamente diferente daqueles sem deficiéncia. O desenvolvimento
cultural ndo estd obrigatoriamente relacionado as funcbes orgénicas, mas segue seu
processo de desenvolvimento por outras vias. A afirmacdo do tedrico abre novas
possibilidades para esse publico, uma vez que, a deficiéncia ndo se constitui somente em
barreiras e obstaculos, mas também em estimulo para a criacdo de novas vias de
desenvolvimento que compensem as limitagoes.

Nessa perspectiva, ndo sao consideradas apenas as dificuldades e limites
consequentes da deficiéncia, mas as possibilidades e potencialidades que resultam na
superacdo da limitacdo organica. Vygotsky afirmou que as fungdes psicoldgicas
superiores, cComo 0 pensamento abstrato, raciocinio l6gico, memaria voluntéria, formacéo
de conceitos como a leitura, escrita e calculos entre outros, sdo possiveis pelo
desenvolvimento cultural do homem e ndo necessariamente pelas suas condicdes
organicas, desde que sejam construidas vias colaterais de desenvolvimento cultural para
esse publico, que sofre mais com as consequéncias sociais do que com a deficiéncia em
si (2000).

Vygotsky (2000) ndo desconsiderou os fatores bioldgicos, contudo, ressaltou que
os fatores culturais sdo capazes de superar a limitacdo organica. Desse modo, é do
entrelacamento das condi¢des bioldgicas e culturais que nasce o conceito socialmente
construido de deficiéncia intelectual, sendo que as segundas se sobrepdem as primeiras.
Se a incapacidade de formar conceitos, pensar, raciocinar é o que define a deficiéncia

intelectual, tal representacdo pode ser considerada insuficiente, uma vez que,
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“incapacidades” poderao se tornar possibilidades por meio do desenvolvimento cultural.
Nesse sentido, a deficiéncia intelectual configura uma construgdo social e a “[...]
constitui¢do do ser humano em ‘humano’, ainda que em condi¢gdes de desvantagem, se da
sempre na relacdo com os demais” (CARNEIRO, 2007, p.185).

Nesta perspectiva, a escola regular tem o proposito de por meio de um ensino
intencional e sistematico, formar pessoas para a vida adulta, para o trabalho e para atuar
de forma critica e transformadora na sociedade em que vive independentemente de suas
condicdes sociais, culturais ou organicas. No entanto, quando relacionado a pessoa com
deficiéncia intelectual, os objetivos de formagdo se tornam imprecisos ou até mesmo
negligenciados, o que ainda pode ser atribuido pelos profissionais, de forma inadequada,
as proprias caracteristicas do estudante em questdo. No estudo de Leonel e Leonardo
(2014), foi constatado que as professoras investigadas mantinham crengas em relacao a
incapacidade de os alunos com deficiéncia intelectual aprenderem, restringindo e
empobrecendo o curriculo, cujo ensino pautado apenas no concreto em nada contribuia
para o desenvolvimento do pensamento abstrato, a imaginacdo e a apropriacdo de
conceitos cientificos.

E possivel considerar, que mesmo com fragilidades, a escola regular (quando
cumpre o seu papel) pode ser a melhor alternativa as pessoas com deficiéncia intelectual,
uma vez que, apesar das dificuldades em lidar com as diferengas humanas, se constitui
importante via de construcdo de conhecimentos cientificos e desenvolvimento de
funcBes psicoldgicas superiores, capazes de promover o desenvolvimento psiquico de
pessoas com deficiéncia intelectual, garantindo que tenham condic¢des de atenuar e
superar 0 contexto de desvantagem em que se encontram (baixa escolariza¢do) quando
comparados a pessoas com outras deficiéncias ou até mesmo, com aquelas sem
deficiéncia, quando concorrem a uma colocacdo no mercado de trabalho.

RELACOES NA ESCOLA

[ 1..Eu vejo esse periodo escolar como muito positivo. Mesmo que o
curriculo escolar ndo tenha sido aprendido 100%, teve a vivéncia... a
convivéncia com outras criangas dentro de uma escola...tudo, tudo ajudava.
E sem contar que a gente tem a sorte de morar numa cidade em que 0s
professores acolhem, incluem os alunos e acabou que eu acho que foi muito
atil, muito produtivo, em todos os sentidos, porqueela interagia. Vou te dar
um exemplo. Ela estudava na quinta série e um dia ela chegou em casa com
um papel me pedindo autorizagdo para ir numa excursdo para um zooldgico
em outra cidade, mas era com a turma de sexta série. Fui me informar porque
achei que veio informagéo trocada. Ela fez amizade com a turma do sexto
ano, com a professora, com a coordenadora e perguntou se poderia ir naquela
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excursdo de 6nibus. Eu achava aquilo um ganho, porque outras criangas
talvez ndo tivessem esse despacho de ir 14 e pedir. E ela foi a excurséo.

Aline reflete sobre a convivéncia de Laura com os pares sem deficiéncia como
um momento também de muita aprendizagem e ganhos. Certamente que a habilidade
social € um importante fator na vidada pessoa que para além dos muros da escola, levara
para 0 mundo do trabalho, relacionamentos, familia e sociedade como um todo.

Nesse sentido, Omote (1999) fala sobre o papel da escola que ao adequar o meio
para receber o aluno com deficiéncia intelectual, deve ainda o capacitar para que atenda
e conviva com as exigéncias do meio. Este autor acredita que a aprendizagem ocorrida
em meio a diversidade pode contribuir para a “formag¢do de novas geragdes mais
bem qualificadas para a promoc¢do da equidade e justica social” (OMOTE, 2006,
p. 262). A habilidade de conviver no meio e compreender as exigéncias spciais podera
ser um fator positivo paraquando ingressar no trabalho, além da familia, cabe também
a escola cumprir esse papel.

APOIO DA FAMILIA

[ 1... Eusempre disponibilizei em casa livros, letras grandes, coisas de fécil
leitura, sempre lia para ela esempre pedi praelaler pramim, e... ter a paciéncia
de ouvir né, porque no comego é gaguejado, no comegondo junta a letrinha
certo. Entdo, depende também de quem estd em casa fazer. Porque a
professora trabalha com o melhor que pode dar, mas sdo algumas horas. A
crianga passa o resto do tempo com pai emde. Entdo a gente sempre, eu, meu
marido, minha irmd, minha mée, sempre a gente pede coisas pra ela que
incentive.

[ 1... Outra coisa que eu sempre fiz, coisa doméstica, coisa de mée, é... tem
que ir ao super mercado: “Laura, vem ca escreve ai”. Entdo, nesse “escreve
af”, sempre perguntava: “Arroz € com s mée,ou é com z?”. L4 atras quando
ndo tinha internet muitas coisas que ela me perguntava eu dizia: “Quandoa
gente nédo sabe, a gente olha no dicionario”. E ela sempre tinha um dicionario
perto dela. Tem que havero incentivo, sempre!

Orlando e Caiado (2014) constataram em estudo sobre a trajetdria escolar e
conquista profissional de professores universitarios com deficiéncia multipla, visual e
auditiva a fundamental participacdodesempenhada pela familia. Em todos os casos ficou
evidente o quanto a familia contribuiu seja no sentidode superar obstaculos como
preconceito e estigma, ou mesmo no incentivo e auxilio no processo de aprendizagem.

Para Glat (SD) quanto mais integrada em sua familia for a pessoa com
deficiéncia intelectual, maior a possibilidade de ser tratada de maneira normal e
participar do convivio social. Consequentemente, quanto mais integrada na vida em

sociedade, participando de eventos de sua faixa etaria, mais sera vista por seus préprios
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familiares como igual aos ditos normais. Segundo a autora, a familia €, portanto, o fator
fundamental paraa inclusdo ou ndo da pessoa com deficiéncia e justamente por ser
ignorada pelos profissionais da &rea que néo se efetiva a insercdo social destas pessoas
na comunidade.

No caso de Laura ndo foi diferente. A fala da méae demonstrou a
importancia da familia no desenvolvimento da pessoa com deficiéncia intelectual. Ao
reconhecer o papel que cabe a escola e a necesséria continuidade que cabe a familia,
Aline contribui no sentido de transmitir confianca e incentivo promovendo a autoestima
e cumprindo um papel significativo na aprendizagem. Por meio das tarefas denominadas
de “coisa doméstica” ou “coisa de mae”, Laura se desenvolve e adquire autonomia em
seus estudos, compreendendo a funcdo social da leitura, escrita e pesquisa. Estas
vivéncias auxiliam futuramenteem atividades desenvolvidas no trabalho como veremos
adiante.

PROFISSIONALIZACAO

[ 1... Ainds demos pequenos cursos profissionalizantes na medida em que ela
pudesse aprender. Ela fez, porexemplo, um curso de massagem relaxante onde
a terapeuta que atendeu focou mais a parte pratica do queaquela apostila imensa
da didatica. Entdo, ela teve o inverso, normalmente se tem a parte te6rica maior
e a préatica menor. Com ela a moca trabalhou o contrario. Ela teve muitas horas
de pratica por varios meses e uma apostila minima. Eu conversei, perguntei se
podia fazer essa adaptagdo, essa mocga é...maravilhosa. Eu falo que a gente é
abencoada e acaba encontrando pessoas, desde que a gente esteja disposta a
isso. Se a familia ndo for atras nada vem, e a gente foi. Esse foi um dos cursos
que abriu as portas pra ela entrar na Farma Viva. Foi importante ela ter essa
capacitacdo. Na época muita gente perguntou: “Ah, ela vai fazer massagem
aonde?” “Nio sei, deixa ela aprender, na pior das hipdteses vaifazer no pé da
vo!”

A importante parceria e a confianca nos profissionais citada pela familia na fase
da escolarizacdo se estenderam ao curso profissionalizante quando Aline atuou
significativamente na adequagdo dos métodospedagdgicos demonstrando conhecer de
fato os direitos, possibilidades e necessidades da filha. A adequacdo nos metodos
possibilitou o sucesso da aprendizagem propiciando a Laura uma qualificacdo que
posteriormente abriu uma porta para o mercado formal de trabalho o que demonstra a
importancia de uma formagé&o condinzente com a realidade no contexto contemporaneo.

No entanto, foi preciso superar as criticas e questionamentos das pessoas do
proprio @mbito familiar sobre o porqué da profissionalizacdo. Novamente vem & tona a
condicdo de desacreditados das pessoas com deficiéncia intelectual que necessitam

constantemente provarem que sdo capazes de aprender, trabalhar, e atender as
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exigéncias da sociedade resistindo e enfrentando a identidade deteriorada pelo estigma
que lhes sdo impostas. A concepgdo dos familiares e demais pessoas da sociedade de
que Laura ndo precisaria de um curso de profissionalizagcdo porque ndo atuaria na
sociedade enquanto trabalhadora, € decorrente do capacitismo.

Capacitismo € o termo criado para se referir exclusivamente as atitudes
preconceituosas diante da pessoa com deficiéncia e se relaciona a visdo normatizada e
autoritaria acerca do padrdo, ou seja, da concepgdo de como deve ser 0 corpo humano.
Nesta perspectiva, todos aqueles que se desviarem do corpo considerado normal e ideal,
serdo considerados inferiores, ndo saudaveis, consequentemente, incapazes de realizar
qualquer tarefa, como por exemplo, tomar decisbes sobre a prépria vida, trabalhar,
conviver em sociedade, construir conhecimentos ou mesmo praticar o autocuidado mais
elementar como se banhar com autonomia (VENDRAMIN, 2019).

Na perspectiva de Campbel (2008) esta também relacionado a atitude que
diferencia e desvaloriza a pessoa com deficiéncia por meio do descrédito em sua
capacidade corporal ou cognitiva, pautado na concepc¢éo de corponormatividade em que
se almejam corpos iguais para o direito a igualdade, condicdo que o leva a idealizacéo de
melhorar, curar ou ainda eliminar a pessoa considerada inferior.

Segundo Carvalho-Freitas e Marques (2010) concepgdes sobre deficiéncia
decorrem de pensamentos construidos ao longo da historia, ainda que ndo pautados na
racionalidade e informacdes veridicas, ofertam elementos para a qualificacdo e que
justifiguem as acdes diante deste publico. As concepcdes, explicacdes e crencas acerca
do que seja a deficiéncia quando compartilhadas entre 0s grupos sociais, assumem a
funcdo de matrizes de interpretacdo da realidade e tanto podem exercer o papel de
favorecer a incluséo social da pessoa, como o de impedir a sua participacdo na sociedade
(CARVALHO-FREITAS; MARQUES, 2010).

A concepcdo capacitista leva a pessoa com deficiencia a estigmatizacao, quando
a deficiéncia é interpretada pela sociedade como um atributo profundamente depreciativo.
Compreendam que o estigma ndo se trata das atitudes preconceituosas em relacdo a
pessoa, mas nos referimos ao atributo real que a pessoa possui, como por exemplo, a
deficiéncia intelectual. A caracteristica existe de fato, faz parte do individuo, no entanto,
se trata de um jogo de relagdes porque para ser considerada ruim (e desta forma nomeada
estigma) depende da interpretacdo do outro, as atitudes decorrentes sdo consequéncias da

interpretacdo primeira. Nesta perspectiva, uma caracteristica que o leitor possua pode ser
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um estigma se interpretada como inferior pela sociedade, mas pode ndo o ser em outro
pais ou cultura que o significa de modo diferente.

A compreensdo acerca do que é o estigma, leva a busca por compreender a pessoa
com deficiéncia intelectual que se comparada as pessoas com outras deficiéncias, é a que
se encontra em maiores desvantagens sociais e estigmatizacdo em todos os ambitos da
sociedade, especialmente no trabalho.

TRABALHO

[ 1... Comecou uns dois anos antes, num evento daqui da cidade. Ela ndo
conhecia o Jodo Paulo, conheceu nesse evento publico. Ela se encantou com
0 Jodo. Um dia, passados uns seis meses, ela foi na Farma Viva e eu levei ela
até 14, ela entrou e falou pra ele: T4 muito triste esse vaso”. Ele virou pra ela
edisse: “Ah Laura, entdo faz esse vaso ficar alegre”. Ela passou a médo nas
tintas, adora pintar coisas grandes e realmente, ela fez os vasos ficarem
alegres. Outros lojistas pediram, ela pintou também. Entdo,0 Jodo disse:
“Hum, eu tenho a inten¢do que uma pessoa especial trabalhe comigo”. Ela
continuou estudando, fazendo as atividades dela.

[ ]... Um tempo depois, Jodo a convidou para receber os clientes com uma
massagem. Ai ela recebia o cliente, ela conversava com esse cliente até o
Jodo poder atender, até a farmacéutica poder vir atender. Apartir dali ela foi
fazendo pequenos servicos 1a dentro. Ela é muito de ajudar e se prontificava
a ajudar emalguma coisinha, foram ensinando... ela tem uma caligrafia boa,
uma letra bonitinha, ela escreve com jeitinho, deram os envelopes dos
clientes pra ela escrever, o material que sairia de entrega para ela transcrever
para o caderno de controle, e ela foi aprendendo. Num determinado
momento, uma colega percebeu que ela poderia ajudar no laboratério. Falou
com o0 Jodo e deram toda a paramentagdo para ela, avental, touca, luva e ela
foi 14 pra dentro. E isso foi muito bonito porque quando ela comegou a
trabalhar,as pessoas tiravam fotos e me mandavam dizendo” Olha a Laura
trabalhando dentro do laboratorio!”

O relato de Aline demonstra a importancia da capacitacdo para a primeira
oportunidade de trabalho.O curso profissionalizante viabilizou o acesso a farmacia, no
entanto devemos considerar que ndo apenas aultima capacitacdo, mas toda a trajetoria
escolar e familiar de incentivos, auxilio e adaptagdes colaborarampara sua insercgao.

99 ¢

Quando a mae relata que “ela tem uma caligrafia boa” “uma letra bonitinha” ou “ela ¢
muito de ajudar” podemos compreender que tais atributos ndo se deram
espontaneamente e nem se tratamde habilidades inatas ao sujeito, mas séo resultantes
de agdes intencionais e sistematizadas que “renderam frutos” como analisa a propria
Aline. Assim, Laura adquire confianca e curiosidade tomando a iniciativa de especular,
querer ajudar e aprender dando origem a novas possibilidades profissionais e

consequentemente sua progressao dentro da empresa.
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Aline descreve ainda a surpresa das pessoas quando veem a filha trabalhando no
laboratério, chegando a fotografa-la enviando comentérios. Quicé, a atitude de espanto
diante da pessoa com deficiéncia intelectual trabalhando em func¢des n&o consideradas
simples seja decorrente do fato de ndo seruma realidade habitual na sociedade como
demonstrado nos dados da Rais (2021) anteriormente mencionados.

No estudo de Bezerra e Vieira (2012) foi possivel verificar que o fato de as
pessoas com deficiénciaintelectual serem contratadas, ndo significa necessariamente
que estdo em igualdade de oportunidades. Segundo os dados levantados pelos autores,
as caracteristicas dos cargos ja estdo previamente definidas, sem flexibilizac6es, sendo
os desiguais tratados de maneira igual. Veltrone e Almeida (2010) constataramque as
pessoas com deficiéncia intelectual possuem menor nivel de escolaridade, salarios mais
baixos e com servicos considerados mais simples. Portanto, Laura causa surpresa ao nao
desempenhar o papel previsto pela sociedade para a pessoa com deficiéncia intelectual.

Segundo Omote:

A deficiéncia ndo é algo que emerge com o nascimento de alguém ou com a
enfermidade que alguém contrai, mas é produzida e mantida por um grupo
social na medida em que interpreta e trata como desvantagens certas
diferengas apresentadas por determinadas pessoas. Assim, as deficiéncias
devem a nosso ver, ser encaradas também como decorrentesdos modos de
funcionamento do préprio grupo social e ndo apenas como atributos inerentes
as pessoas identificadas como deficientes (OMOTE, 1994, p. 68, 69)

RELACOES NO TRABALHO

[ 1... Ali ela foi crescendo no sentido da vida. O primeiro colega que deixou a
empresa pra ir pra outro lugar, ela chorou. Mas, ela chorou de vir pra casa
solucando, porque o amigo ndo trabalharia mais na empresa. Ai entra o papel
da gente: “Ele ndo vai deixar de ser seu amigo. Outros amigos virdo no lugar
dessa pessoa e vocé vai conhecer outras pessoas”, e ela foi entendendo. Faz
parte a perda, a separacdo. E a gente j& teve muitas coisas, ja teve brigas, birra,
ficou “de mal”. Ai fico daqui, na retaguarda, orientando, fazendoela pensar até
o limite que da e deixando ela tomar as decises dela. A gente vai tentando
ensinar que na vida acontece isso mesmo, vocé se indispde com alguém, depois
vocé tem que ir 14 concertar, ndo d4 pra passar por cima.

Os ganhos resultantes do trabalho ndo se restringem ao dinheiro, mas se
estendem as habilidades mais dificeis de serem ensinadas e aprendidas, para além
daquelas puramente técnicas de um cargo ou funcdo: as relagdes sociais. E notorio
novamente o papel da familia no sentido de orientar e levar a reflexdo como visto nas

palavras de Aline.
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Na perspectiva de Goffman (1988), por mais que o individuo com um estigma
se afaste de seus iguais, se identifique com o grupo de normais, nunca sera totalmente
aceito, sua verdadeira natureza é gerada pelas suas filiagcbes grupais, por aqueles que
enfrentam as mesmas privacOes e sofrimento, seu grupo real é na verdade, o que
compartilha o mesmo estigma. A sua categoria real, de pessoas que verdadeiramente o
aceitam e entendem, é a mesma que pode servir para o total descrédito na sociedade.

Glat (SD) considera como fator indicativo do nivel de aceitacdo da pessoa com
deficiéncia em suafamilia, a capacidade desta Ultima diferenciar fatos considerados
normais e que podem ocorrer com qualquer outro membro familiar daqueles realmente
resultantes da deficiéncia. A autora ressalta que sem este comportamento de
diferenciacdo, a familia tende a se estruturar em torno da pessoa com deficiéncia em
detrimento daqueles sem deficiéncia, postura que, segundo Glat, é reforcada pelos
préprios especialistasque consideram este fato a principal caracteristica familiar.

Na familia de Laura, esta diferenciagdo é explicitada quando a mée é capaz de
discernir que os desentendimentos no trabalho sdo decorrentes das proprias relagoes
humanas e ndo exclusividades da deficiéncia intelectual ou atributos inerentes a ela. Esta
postura da familia diante dos conflitos nas relagcdesde trabalho permite que Laura receba
orientagdes no sentido de ter autonomia para resolver os desentendimentos nos
relacionamentos assumindo seus sentimentos e atitudes.

CONQUISTAS

[ ... Hoje ela tem o salario dela, ela vem pra casa com um holerite, ela é
uma cidada. Eu sempre acho mais Gtil para todos, para 0 mundo, sociedade,
que a gente possa produzir seja 14 o que for, do que s6 se beneficiar. Os
valores sdo outros!

[ 1... O prazer nos olhos dela pelo primeiro salério que trouxe! Ela queria ha
nove anos atrds um notebook. Se vocé pesquisar valores era o salario de
um ano dela. O pai dela falou: “Entdo vocé vai guardar o seu dinheiro,
ndo vai gastar a toa, tira uma parte e guarda”. Quando chegar o final do ano,
se vocé ndo tiver, o pai completa pra vocé comprar. Ela aprendeu a fazer
economia, a poupar. Ela nunca tinha tido um dinheiro do trabalho dela. Gente,
a alegria dessa menina com esse computador, ela chegavaa suspirar passando
a mao no computador. Hoje, vocé pode olhar, esse é o segundo dela, ja
comprou outromelhor, mas ela 0 mantém assim, coberto, tem um capricho,
protege o teclado... isto €, ela que faz.

[ 1... Entdo valeu a lico, mais do que o dinheiro, mais do que ir atrds de um
beneficio que ia cair numaconta e ela ndo ia nem saber que existia... ela ndo
concebe esta ideia de ter uma coisa sem ter merecimento.N&o foi imposto isso,
mas foi ensinado, foi mostrado.
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E inegavel que a garantia de independéncia financeira é um ganho do trabalho e
muito citado por pessoas com deficiéncia como aponta o estudo de Lima (et. al., 2013).
No entanto, os beneficios ndo sdo apenas de carater materiais, mas, sobretudo, em
aspectos subjetivos, concluem os autores, como 0 sentimento de ser importante para a
sociedade.

Mourdo, Sampaio e Duarte (2012) concluiram que para as pessoas com
deficiéncia intelectual, otrabalho € uma das vias para se construir a cidadania. Segundo
estes autores, o fato de estarem trabalhando, modifica a visdo que os familiares e
sociedade tém sobre eles, assim como a visdo que tém de si mesmos.Consequentemente,
se torna notdrio os resultados sobre a autoestima, autonomia e reconhecimento social.

A fala de Aline sobre os valores de Laura adquiridos com o trabalho
corroboram estes estudos. Laura passa a ser vista por seus familiares e por si mesma
como cidada, que contribui a sociedade e obtémsuas conquistas pessoais resultantes de
seu trabalho e mérito. Valoriza as conquistas e adquiriu aprendizagens como economia,
estratégias para alcancar objetivos, cumprimento de metas estabelecidas.

Aline ndo concebe a ideia de receber um beneficio em detrimento do trabalho da
filha. Santos (2011) analisou o que o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) muda
na vida das pessoas atendidas. O estudo evidenciou que se trata sem dlvida de um
importante instrumento de protecdo a pessoa com deficiéncia e suas familias que muitas
vezes vivem em situacdo de pobreza e escassez de recursos. No entanto, o relato de
Aline sobre as vivéncias de Laura no trabalho nos leva a reflexdo sobre até que ponto a
opcéo por receber um beneficio, no caso de pessoas que teriam condicdes de exercer
alguma atividade, é preferivel em detrimento ao trabalho, mesmo sem desconsiderar 0s
entraves e dificuldades que acompanham este altimo.

Alves e Silva (2020) analisaram a percepcdo de pessoas com deficiencia
intelectual sobre a participacdo no trabalho. Os resultados evidenciaram a importancia do
trabalno no desenvolvimento humano dos participantes que se realizaram
profissionalmente e alcangaram conquistas que estdo para aléem do aspecto financeiro,
abrangendo aquelas especificamente humanas. Os participantes do estudo contrariaram o
que era previsto pela sociedade de forma geral, enfrentaram a identidade de incapazes a
eles imposta e demonstraram que é possivel se humanizar por meio do trabalho, se

transformando internamente, assim como, modificando a sociedade.
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Nesta perspectiva, o trabalho, ainda que com obstéaculos estruturais e atitudinais,
ainda se constitui em a melhor alternativa para as pessoas com deficiéncia intelectual e

um instrumento de enfrentamento do estigma a elas atribuido.

CONSIDERACOES FINAIS

E possivel constatar que nio por falta de leis a efetiva insercdo da pessoa
com deficiéncia seconcretiza, uma vez que, no Brasil hd uma ampla legislagédo
que garante o acesso deste publico a escolarizacdo, saude e trabalho, o que nos leva
a inferir que falta, portanto, uma mudanca de postura da sociedade em relacdo a estas
pessoas.

Por meio das narrativas de Aline, refletimos sobre fatores que contribuiram
favoravelmente a insercdo no mercado formal de trabalho superando assim, varias
constatacGes negativas em relacdo a este publico. O primeiro deles em relacdo a
escolarizacdo ocorrida na rede regular de ensino, a principio em classes especiais que
neste caso, cumpriu o papel inclusivo de suporte a pessoa com deficiéncia intelectual até
seu ingresso e permanéncia em salas comuns. O ensino por sua vez, foi baseado nas
potencialidades deLaura em detrimento as suas dificuldades, levando-a a desenvolver
habilidades de utilidade para sua vida cotidiana e social.

O relacionamento e convivéncia com pares sem deficiéncia também contribuiu
favoravelmente parao desenvolvimento de aprendizagens e interaces. Nesse sentido, a
relacdo de parceria e confianca estabelecida entre familia e profissionais que atendem
resultou em uma continuidade ao trabalho realizado pela escola também em casa
potencializando consideravelmente os conhecimentos em desenvolvimento.

O papel desempenhado pela familia em apoiar e incentivar constantemente
se mostra de fundamental importancia em todas as fases como escolarizacao,
profissionalizacdo e inclusive trabalho. A questdo da profissionalizagdo se mostra
essencial na inser¢do no mercado de trabalho evidenciando a importancia de uma
capacitacao coerente com as necessidades e concomitantemente, de adequar seus metodos
para que a pessoa com deficiéncia intelectual tenha garantido seu direito de acesso a
informacao.

Da entrada ao mercado de trabalho destacamos a postura de Laura em tomar
iniciativas 0 que determina ndo apenas Seu ingresso a empresa, mas também a
progressdo. A empresa por sua vez, propiciou o olhar as potencialidades de Laura o que

permitiu seu crescimento e manifestagdo de interesses proprios, o que beneficiou a
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todos. As relacdes de amizade e por vezes, também de conflitos no trabalho nao
deixaram de tecer contribui¢des permitindo o desenvolvimento de habilidades sociais,
ndo tdo faceis de serem aprendidas como uma funcdo meramente técnica de uma funcao.

O resultado desta trajetoria foram as conquistas financeiras e além, a construcéao
de uma identidade cidada que traz para casa um holerite, como ressaltou a mae, mudando
assim, a visdo que familia, sociedade,e prépria pessoa com deficiéncia tem acerca de si.
Por fim, Laura adquire autonomia para fazer suas escolhas, planos, solucionar
problemas, se humanizar pelo e no trabalho e transformar concepc¢es em uma sociedade
que a considera incapaz.

Consideramos que mesmo com todos os percal¢os encontrados no ambiente de
trabalho especialmente para aqueles que sofrem o estigma relacionado a deficiéncia
intelectual, bem como as desigualdades de oportunidades como um todo, o trabalhar
ainda é melhor do que o néo trabalhar, promovendo inUmeras aprendizagens, sentimento
de valorizacdo, e segurancga em relacdo ao seu futuro.

Nesta trajetoria, dentre todos os fatores como legislagdo, postura do empresario,
escola, cursos de profissionalizacdo e servicos na area da saude, consideramos a
familia como principal instrumento de inser¢do em todos os ambitos da sociedade.

Desempenhando seu papel desde a escolarizacao inicial quando da continuidade e
apoio aos estudos, perpassando a profissionalizacdo quando encontram meios de adequar
0s métodos de ensino até o trabalho mediando as relacdes e levando a pessoa com
deficiéncia intelectual a reflex6es e tomada de decisdes, a familia desempenhou um papel
decisivo na construcdo da identidade de uma pessoa com limitagdes advindas da
deficiéncia, mas também com potencialidades e possibilidades de desenvolvimento
humano.

Nesta perspectiva, em resposta ao objetivo inicialmente proposto de identificar
quais fatores contribuiram para a insercdo da pessoa com deficiéncia intelectual no
mercado de trabalho a partir da percepc¢édo da familia, assim como as questdes norteadoras
sobre o0 que diferencia esta trajetoria das demais pessoas com deficiéncia intelectual que
segundo os dados apresentados pela RAIS (2021) sdo menos contratadas em relacdo a
outras deficiéncias, exercem funcdes consideradas mais simples e recebem os salaros
mais baixos, podemos sintetizar os principais aspectos:

O desenvolvimento de funcbes psicologicas superiores de Laura, como a
apropriacdo e construcdo de conceitos que foi possivel quando a escola ndo se eximiu do

papel de ensinar a todos, independente de sua condi¢do biolGgica, assim como a
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profissionalizacdo que ndo se restringiu a orientagdes de cuidados pessoais ou trabalho
artesanais, correspondendo as demandas do trabalho na sociedade atual.

As evidéncias que asseguraram o sucesso da historia narrada pela voz e percepgéo
de Aline, ndo podem ser atribuidas e dependentes de ac¢Ges isoladas do sujeito e da familia,
ou de uma escola e um empresario, se tornando excec¢des, mas de um trabalho conjunto
e eficaz de todas as instancias envolvidas, como Legislacdo, Educacdo, Saude e Trabalho.
Todos esses ambitos precisam cumprir o papel de informar, capacitar, oportunizar e
assegurar servicos e suportes que se convertam em possibilidades e oportunidades ndo
apenas a pessoa com deficiéncia intelectual, mas também as familias, visto que ocupam
papel fundamental no encaminhamento de ac¢des inclusivas.

Nos caso relatado pela mée, que também foi narrado pela prépria Laura em outro
momento (ALVES, 2018) ficou claro que a apropriacao dos bens culturais, a linguagem
bem articulada, a criticidade e autonomia, a entrada e progressdo no trabalho, ndo foram
obras do acaso e nem atributos herdados biologicamente, antes, séo resultantes de
servigos que afetaram de forma positiva superando a condicdo organica, como educagéo
de qualidade, acompanhamento eficiente de profissionais da salde, abertura das empresas
para ingresso e oportunidade de progressao, seja por imperativo da lei, ou pela prépria
conscientizacdo de um empresario que nao tinha a obrigatoriedade de reserva de vagas.

Constatou-se a necessidade de uma real mudanca da sociedade, para além do
discurso politicamente correto em prol da inclusdo de pessoas com deficiéncia, uma vez
gue ndo se encontra, por vezes, consisténcia entre discurso e pratica, para que outras
historias como as de Laura sejam comuns e ndao apenas excecoes.

Neste sentido, este artigo poderéa contribuir a reflexdo no &mbito académico, entre
aqueles que formam educadores que lidam com a diversidade humana, sobre a necessaria
ressignificacdo de concepcdes sobre a pessoa com deficiéncia intelectual, desvinculando-
se de crencas estereotipadas e estigmatizantes, compreendendo-a como sujeito humano e
possibilidades de denvolvimento ainda que ndo pelas vias tradicionais. Desta forma, quica
tais mudancas repercutam na sociedade como um todo que passara a experenciar as
contribui¢bes de trabalhadores com deficiéncia intelectual em papéis pouco vistos,
considerados improvaveis, a obrigando a repensar concepgdes capacitistas, sendo este o
verdadeiro sentido do trabalho, a transformacdo interna e também externa quando
transforma a realidade.

Como fatores limitantes da pesquisa pode-se mencionar o fato de ser apenas um

estudo de caso, o que ndo possibilita a generalizagéo das informagdes, mas o estudo traz
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Z UNIPAR

elementos que podem ser confirmados em estudos com uma amostra mais ampla. Uma
possibilidade também seria a inclusdo da pessoa com deficiéncia intelectual na pesquisa
e que esta pudesse relatar sua percep¢do e participa¢do da familia no seu ingresso no
trabalho.
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