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RESUMO: A profissao docente se encontra frente a necessidade de diversas superacdes,
a fim de chegar ao objetivo fundamental que ¢é a efetiva aprendizagem dos estudantes.
Nesta perspectiva, € fundamental a atencéo a diversidade de sujeitos, considerando suas
particularidades, trajetorias e desafios. Este trabalho apresenta resultados de um estudo
quali-quantitativo que buscou conhecer o perfil dos académicos e compreender 0s
aspectos da relacdo professor e estudante no contexto universitario. Tivemos como
cenario uma universidade publica no interior da Bahia, contando com a participagédo de
61 académicos do curso de licenciatura em Letras Vernaculas. Utilizamos um
questionario com a finalidade de conhecer o perfil dos discentes e suas percepcdes sobre
as relacOes estabelecidas com o estudo, colegas e professores. A partir das respostas,
percebemos que ha distancia e formalidade na relacéo entre docentes e discentes. Quanto
aos académicos, constatamos que se trata de um grupo que vem mudando a cara do ensino
superior, embora sejam 0s cursos de licenciatura, ha algum tempo, frequentados pelas
classes menos favorecidas.

PALAVRAS-CHAVE: Relacdo professor e estudantes; Juventude universitaria; Perfil
dos estudantes; Dimensé&o afetiva.

ACADEMIC PROFILE AND ESTABLISHED RELATIONS ASPECTS IN
VERNACULAR LETTERS COURSE

ABSTRACT: The teaching profession is facing the need of overcoming some difficulties
in order to acquire its fundamental objective: the effective learning. At this perspective,
it is fundamental to pay attention to the diversity of subjects, considering their
particularities, trajectories and challenges. Thus, this work presents the results of a quali-
quantitative study that sought to know the profile of academics and to comprehend the
aspects of the professor and student relationship in the university context. Our sample
space has covered 61 academics from Portuguese Vernacular Letters course, in a public
university in inland Bahia. It was used a quiz with the goal of knowing the profile of
students and their perception about the established relations with the study, colleagues
and professors. From the answers, it was noticed distance and formality in the relationship
between professors and students. As for the academics, it was verified that it is a group
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that has been changing the University education needs, as far as this undergraduate degree
iIs currently attended by less favored classes.

KEYWORDS: Professor and student relationship; University students; Profile of the
students; Affective dimension.

PERFIL DE LOS ESTUDIANTES DE LETRAS VERNACULAS Y LAS
RELACIONES ESTABLECIDAS EN EL CURSO

RESUMEN: La profesion docente se enfrenta a la necesidad de superar diversos desafios
para alcanzar el objetivo fundamental de un aprendizaje eficaz de los estudiantes. En esta
perspectiva, es fundamental prestar atencion a la diversidad de temas, considerando sus
particularidades, trayectorias y desafios. Este trabajo presenta los resultados de un estudio
cualitativo y cuantitativo que busco conocer el perfil académico y comprender aspectos
de la relacion profesor y alumno en el contexto universitario. Tuvimos como escenario
una universidad publica del interior de Bahia, con la participacion de 61 académicos de
la carrera de Letras Vernaculas. Utilizamos un cuestionario con el fin de conocer el perfil
de los estudiantes y sus percepciones sobre las relaciones que se establecen con el estudio,
compafieros y profesores. A partir de las respuestas, nos damos cuenta de que hay
distanciamiento y formalidad en la relacion entre profesores y alumnos. En cuanto a los
academicos, encontramos que es un colectivo que ha ido cambiando la cara de la
educacion superior, aungue hace tiempo que son cursos de pregrado, atendidos por las
clases menos favorecidas.

PALABRAS CLAVE: Relacion profesor y alumno; Juventud universitaria; Perfil del
alumno; Dimension afectiva.

INTRODUCAO

Atualmente, mesmo diante das limitacGes, a universidade publica inclui uma
maior parcela da populacdo brasileira e uma maior heterogeneidade social. Ha uma
diversidade de sujeitos que se torna cada vez mais marcante nesse ambiente. S&o
individuos de condices sociais, étnicas, locais e econémicas, que eram tradicionalmente
excluidos desse nivel de ensino (CORROCHANO, 2013).

Nessa perspectiva, Dayrell (2003) diz que para a constru¢do da nocdo de
juventude sob o ponto de vista da diversidade, é necessario considera-la como parte de
um processo de crescimento mais totalizante, que marca a vida de cada um e que adquire
contornos especificos através do contexto social, das experiéncias dos individuos e da
qualidade das trocas estabelecidas. Sendo assim, a juventude apresenta especificidades e
0S jovens constroem seus jeitos de viver, o que significa que ndo ha um unico modo de
ser jovem nas camadas populares. Na mesma linha de pensamento, Balzan (2015) analisa
o perfil do universitario e acrescenta que ndo existe “o estudante universitario”, mas uma
grande multiplicidade de universitarios.

Esses estudantes adentram em uma nova realidade ao ingressar na vida académica

e precisam se adaptar a ela, o que envolve, entre outros fatores, segundo Teixeira et al.
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(2008), as exigéncias burocréticas e académicas, mudancas de comportamento, aumento
de responsabilidades, desenvolvimento de atitudes mais autdbnomas, adaptacao ao curso,
sentimento de pertencimento a universidade, estabelecimento de vinculos com
professores e colegas, envolvimento em atividades ndo obrigatorias, enfrentamento de
frustragdes, dentre outros desafios. Além disso, 0s universitarios percebem a
competéncia, o desempenho em sala de aula e a capacidade de ensinar do docente, como
aspectos que contribuem para que eles gostem do curso e nele se engajem, envolvendo-
se nas atividades propostas por ele.

A postura do professor pode ter um impacto positivo na vida do estudante, pois
favorece a autoestima, criando condicdes para que ele se empenhe em busca de melhores
resultados no seu processo formativo. Todavia, segundo Souza (2016), quando a relacao
nédo ocorre de forma positiva pode gerar insucesso académico, menor compreensdo dos
contetidos, sentimento de exclusdo, além de que o estudante pode ndo gostar do seu
professor, ocasionando uma relacdo conflituosa.

Ainda nessa perspectiva, atitudes agressivas e repressivas dificultam as relacdes
educativas. Em sentido semelhante, o autoritarismo, a ironia, a ridicularizacdo e a
humilhacdo dos estudantes caracterizam fatores passiveis de comprometer a
aprendizagem dos individuos (RIBEIRO; JUTRAS; LOUIS, 2005; RIBEIRO, 2010).
Além disso, as situacfes em que os docentes ndo apresentam estratégias didaticas que
instigam os estudantes a construirem suas aprendizagens também podem contribuir para
0 comprometimento do processo (MOTA, 2017).

Perante isso, o professor universitario se encontra diante da necessaria reflexao
sobre sua pratica e do favorecimento de possibilidades de estabelecer uma boa
convivéncia com os académicos, com a finalidade de lhes estimular a consciéncia critica
e a reflexdo, de forma que eles vejam possibilidades de atuacdo no sentido de transformar
a realidade em que vivem e fazendo com que eles se sintam, ao menos, acolhidos diante
dos novos desafios. E nesse contexto, a relacdo entre os sujeitos surge como um fator
primordial e facilitador da qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, o texto apresenta resultados parciais de uma pesquisa que teve
como objetivo: conhecer o perfil dos estudantes do curso de Letras Vernaculas de uma
universidade pablica do interior da Bahia e suas percepcOes acerca das relagbes com 0s
estudos, com os docentes e com os colegas. Apos as consideracgdes introdutorias, o texto

exibe a metodologia da pesquisa, em seguida apresenta e discute os resultados de um
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questionario aplicado a estudantes dessa universidade e, por fim, traz para a cena algumas

consideracdes finais.

METODOLOGIA

Realizamos uma investigacéo quali-quantitativa, a qual, pela ética de Santos et al.
(2017) produz dados mutuamente complementares, favorecendo uma interpretacdo mais
abrangente do fendmeno investigado, além de visar o pluralismo paradigmatico.

Caracterizando os sujeitos do nosso estudo, elegemos graduandos do Curso de
Licenciatura em Letras Vernaculas de uma universidade publica do interior da Bahia.
Foram convidados a participar todos os discentes do primeiro, do sexto e do oitavo
semestre. Destes, 61 académicos aceitaram participar, sendo 14 discentes do primeiro
semestre, 18 discentes do sexto semestre e 29 discentes do oitavo. Escolhemos o curso de
Letras por se tratar de um curso de formacdo de professores que atuardo nos diversos
niveis da escola basica, formando outros educandos. Assim, os graduandos estdo
adquirindo conhecimentos que servirdo de base para sua pratica profissional.

Pensando na garantia de realizacdo do estudo dentro dos padrdes éticos de
pesquisas realizadas com seres humanos, nosso trabalho foi submetido e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da instituicio, obtendo parecer do CEP de numero
3.413.070. Os participantes tiveram acesso ao Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido —TCLE - sendo informados, em linguagem acessivel, sobre a pesquisa, 0s
possiveis riscos, beneficios e procedimentos que seriam realizados.

Utilizamos um questionario sociodemografico, o qual foi composto por 42
questdes, como instrumento de coleta de dados, sendo direcionado aos estudantes das trés
turmas citadas que se dispuseram a colaborar com o estudo. O instrumento era composto
por duas partes e foi aplicado nos intervalos das aulas, ocupando cerca de 10 a 30 minutos
do tempo dos estudantes, no campus universitario.

As questdes (fechadas) permitiam a selecdo de apenas uma alternativa em um
conjunto de opcgdes predefinidas. Nas perguntas que envolviam frequéncia, as opcoes

9% e 2 ¢ EEANTY

disponiveis eram: “sempre”, “as vezes”, “raramente”, “nunca”. Na primeira parte, foram
feitas perguntas relacionadas a aspectos pessoais como idade, estado civil, nimero de
filhos, identificacdo étnica, renda, rede de ensino na qual cursou a educacéo basica, entre
outras. Também questionamos a frequéncia com que os graduandos realizavam atividades
sociais, de leitura, passeios culturais, viagens. Além disso, investigamos pontos referentes

aos estudos, tais como estudo individual, formacdo de grupos, locais para estudo e
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realizacdo de trabalhos académicos, existéncia/auséncia de rotina e utilizagdo de
estratégias de estudo, bem como algumas caracteristicas da relacdo estabelecida com os
colegas.

Na segunda parte, o enfoque foi a compreensdo dos universitarios acerca da
relagdo com os docentes, abrangendo questbes que versavam sobre conversas com 0S
mesmaos, presenca/auséncia de conflitos, atendimento individualizado para sanar davidas,
percepcao acerca da possivel ocorréncia de situacdes que denotavam discriminacéo,
assédio por parte dos professores, igualdade/desigualdade na forma como estes tratam 0s
discentes.

De acordo com Gil (2008), o questionario se compde em um conjunto de questdes
com o propoésito de obter informagcBes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos,
valores, interesses, expectativas, aspiracdes, temores e comportamento presente ou
passado etc. Neste sentido, usamos 0 questionario para conhecer as caracteristicas gerais

dos estudantes e a representacao que eles trazem sobre a relacdo professor e estudantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No que diz respeito a idade dos 61 estudantes, constatamos que a maior parte tem
entre 21 e 24 anos e pertence ao sexo feminino, tal como verificado no estudo de Picanco
(2016), o qual traz informacBes que revelam a maioria feminina em levantamentos
comparados nos anos de 1993 e 2011, e Ribeiro e Alves (2018) que focalizam o relatério
de pesquisas do FONAPRACE, 6rgdo vinculado a Associa¢do Nacional dos Dirigentes
de Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), o qual mostrou que no ano de
1996 havia mais mulheres que homens matriculados nas Instituicdes Federais de Ensino
Superior — IFES - brasileiras, sendo confirmado tal quadro nos estudos dos anos de 2014
e 2015. Além disso, segundo Knoener (2019), dados de 2017 do INEP apontaram que
70,6% dos matriculados no ensino superior eram do sexo feminino. Isto vem comprovar
que a profissdo de professor ainda é uma profissdo feminina, de encontro as palavras de
Louro (1997), quando refere que, acompanhando a intensificacdo do processo de
urbanizagdo na segunda metade do século XX, houve um aumento na entrada de mulheres
nas salas de aula, tanto como alunas, quanto professoras.

Para Gatti et al. (2019), a expansao dos cursos normais ao longo do século passado
também contribuiu para a vantagem de género. Complementando, Lusa e Ferreira (2009

apud ARAUJO; CUNHA, 2013) inferem que, a aceitagdo da presenca feminina teria
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relacdo com o papel que elas exercem no lar. Entretanto, a partir da producdo e
sustentacdo cultural, acabam surgindo os estereotipos sociais, 0s quais influenciam a
baixa entrada de candidatos do sexo masculino no curso de Letras, sobretudo quando os
elementos culturais ainda reproduzem comportamentos tradicionais de géneros
(OLIVEIRA, 2016). No mais, as mulheres seguem ocupando um espaco cada vez maior
dentro das institui¢ces de ensino superior.

Percebemos que o maior nimero de licenciandos sdo cat6licos ou ndo possuem
religido e ndo possuem filhos. Além disso sdo solteiros, residem com pais e familiares,
em casa propria, de parentes ou alugada, em semelhanca a pesquisa de Daboin e Ribeiro
(2019) em um curso de Pedagogia, cujos discentes eram, em maioria, solteiros, morando
em companhia de familiares ou amigos, 0 que, na concepcao das autoras, pode sugerir
que os sujeitos ndo dispunham de independéncia econdémica ou emocional para residirem
sozinhos em tal momento de suas vidas.

Os discentes sdo prevalentemente oriundos de escolas publicas, em consonancia
aos académicos pesquisados por Daboin e Ribeiro (2019), o que nos permite reforcar o
avanco no acesso, apesar dos grandes desafios atrelados. No trabalho de Ribeiro e Alves
(2018), os anos de 2014/2015 sinalizam significativa transformacédo quanto ao estudante
das Instituicdes Federais de Ensino Superior — IFES - em termos de trajetoria escolar,
com jovens vindos de escolas publicas.

Igualmente, tendo como subsidio o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade) realizado em 2014, Gatti et al. (2019), buscando conhecer o perfil dos
estudantes de licenciatura, também notaram um aumento consideravel no nimero de
alunos oriundos de escola publica.

Continuando a analise do questionario, vimos que a maior parcela dos discentes
de nossa pesquisa se autodeclara pretos e pardos. A pesquisa de Picanco (2016) traz uma
mudanca que chama atencdo para a cor dos estudantes: os pardos passaram de 16,1%, em
1993, para 31,3%, em 2011, os pretos que somavam 2,1%, passaram para 5,8%, e na
recomposicao da presenca das cores, 0s brancos sofreram reducéo, passando de 80% para
61,8%. E ainda, segundo Gatti et al. (2019), no periodo entre 2005 e 2014, com base nas
respostas obtidas através do Enade, a representacdo dos brancos também sofreu reducgéo
em comparagado ao aumento da presenca dos negros. Em confluéncia, em 2019 o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) divulgou dados que retrataram a quantidade

de estudantes universitarios da rede publica de ensino, sendo que, pela primeira vez, o
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nimero de pretos e pardos havia superado o nimero de brancos (AGENCIA BRASIL,
2019).

Prevaleceu nas respostas a renda familiar de até 2 salarios minimos, o que atesta
os trabalhos que mostram a atualidade das universidades publicas do pais, as quais tém
atendido uma populacdo que estava fora do ensino superior, tendo em vista que era um
espaco privilegiado para as elites brasileiras (DABOIN; RIBEIRO, 2019; MOTA, 2017;
RIBEIRO; ALVES, 2018; SILVA, 2009).

Neste sentido, até a década de 1970, o meio universitario brasileiro tinha
composicdo quase exclusiva de jovens da elite. A industrializacdo e a globalizacédo da
década de 1990 culminaram em mudancas iniciais no perfil estudantil das universidades
(PEREIRA, 2019). No entanto, Ribeiro e Alves (2018) observam que ainda assim, na
década de 1990, a maioria deles vinha de niveis socioecondmicos elevados. Ja os anos de
2014 e 2015 permitem que se note uma evolugéo da proporcao dos estudantes sem renda
ou com renda de até 3 salarios minimos dentro das instituicGes de ensino superior.

Na democratizacdo do ensino, a expansdo do acesso a educacao e a insercao de
jovens de classes populares no ensino superior dialoga com as politicas de acdes
afirmativas (PICANCO, 2016), embora haja muitos desafios relacionados a questdes de
acesso e permanéncia. Dessa forma, apesar de tudo, a composicao e as caracteristicas dos
discentes vem mudando e contando com uma maior presenca de estudantes negros e de
menor renda familiar. Para Bourdieu (1998), os mecanismos de eliminacdo que agem
sobre a carreira escolar, expressam os seus efeitos de forma mais clara no nivel superior
de ensino. Reflete-se nesse contexto uma selecdo que pesa sobre os sujeitos de acordo
com sua classe social, raca, género, etc. e nas palavras de Queiroz (2004), aos negros
parece estar reservado 0s cursos de menor visdo social, tais como os que formam
professores.

De acordo com Gatti et al. (2019), antes mesmo dos resultados da Lei de Cotas as
licenciaturas ja revelavam a presenca de estudantes das camadas populares. A partir de
andlises de obras e ideias de Paulo Freire, é possivel perceber que a formagéo em nivel
superior atua como instrumento na luta em favor da emancipacéo popular (BEISIEGEL,
2018), o que se confirma nos estudos de COCO et al. (2013), ao afirmarem que a
aprovacao nos processos seletivos impulsiona os estudantes, de forma que eles adquirem

perspectivas de um futuro melhor para si e para os seus, com a conclusao da graduacéo.

114



Perfil dos estudantes de letras...

Zago (2006) ressalta que estes estudantes veem no curso superior uma
oportunidade de aumentar suas chances no mercado de trabalho, embora muitas vezes, a
situacdo social, econémica e cultural da familia acabe guiando os individuos para cursos
menos concorridos, limitando-os ou privando-os da verdadeira escolha, levando-os pelo
caminho que, aparentemente, apresenta maiores chances de aprovacdo e de permanéncia.
Nessa ldgica, os cursos de licenciatura apresentam concorréncias notavelmente mais
baixas do que os bacharelados (SANTANA; RIBEIRO, 2019; ARANHA; SOUZA,
2013), o que pode estar ligado a questdes de desvalorizacao social da profissdo docente
diante das condicGes de trabalho e salarios. Nesse sentido, Daboin e Ribeiro (2019)
expressam que os cursos de licenciatura sdo tratados com menor importancia, sem que
haja, muitas vezes, a consideracdo de que a profissdo docente é complexa, que exige
dedicacdo e conhecimento cada vez maiores, precisando de um tratamento especial.

Ainda de posse dos questionarios, verificamos que os participantes do presente
estudo levam cerca de 30 minutos a 2 horas no trajeto entre a residéncia e a universidade,
e 0s recursos proprios ou familiares mantém o custo do transporte. Notamos a presenca
de vérios estudantes vindos de outras cidades. Para alguns, as respectivas prefeituras
disponibilizam transporte, mas eles precisam lidar com as condi¢es necessarias para o
trajeto, dentre as quais esta a adaptacdo a horarios, incluindo a necessidade de sair das
aulas antes do término. Outros, acabam arcando com o0s custos de deslocamento. Ha
ainda, aqueles que se mudaram para o municipio onde se localiza a universidade, 0s quais,
na maioria das vezes, ttm as despesas elevadas, e ainda, 0s que moram na residéncia
universitaria. Constituem, portanto, fatores que dificultam a trajetdria académica, até
mesmo para 0s estudantes que moram na residéncia universitaria, pois, de acordo com
Dias et al. (2019), morar longe da familia pode ser um fator estressante para o académico.

Equitativamente ao que é exposto por Zago (2006), a luta vivenciada por esses
graduandos engloba ndo s6 a vitoria do acesso a universidade, mas também a garantia da
sua permanéncia e a finalizagdo do curso. Na investigacéo de Cdco et al. (2013), muitos
individuos relatam problemas financeiros (os quais dificultam a manutencéo dos estudos)
e assumem a condicédo de estudante trabalhador, que os levam, em muitos casos, a atrasos
no tempo de concluséo do curso.

Para se manter na universidade, geralmente os académicos questionados recorrem
ao auxilio ou bolsa da Pro-reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis
(PROPAAE). Segundo Santana e Ribeiro (2019), através da PROPAAE, ocorre

normatizacdo de programas que promovem assisténcia aos estudantes, tais como auxilio
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permanéncia, assisténcia estudantil, bolsa residente, residéncias universitarias e bolsa
alimentacdo.  Adicionalmente  destacam  estdgios remunerados, bolsas de
pesquisa\extensdo com dedicacdo de 20 horas semanais ou atividades de vinculo
empregaticio para auxiliar na permanéncia nos estudos.

Como visto, muitos entraves no campo material e cultural acompanham a vida
desses individuos. Corroborando com Almeida (2007), Pereira (2019) e Zago (2016),
prevalecem limites académicos, como ndo participar de eventos cientificos dentro ou fora
da universidade, nos trabalhos coletivos com os colegas, indisponibilidade de horarios
para cursar disciplinas devido ao trabalho, desmotivacédo, dificuldade de socializagéo,
timidez, preocupacao, excesso de falta as aulas por demanda de trabalho, estudo nas
férias, locomocdo da residéncia para o campus, leitura no dnibus, “ndo ter vida social”
enquanto fazem trabalhos nos fins de semana, entre outros. Em sua dissertagdo, Mota
(2017), em pesquisa com estudantes de Licenciatura em Educacgdo Fisica da mesma
universidade, observa que os estudantes universitarios de classes populares, sobretudo de
licenciaturas, diversas vezes, buscam subsidios (que permitem a continuidade da sua
formag&o) no mercado de trabalho precarizado, iniciam estagios cada vez mais cedo e
sem as condi¢cdes minimas necesséarias de atuacdo, com jornadas acima do permitido,
comprometendo a carga horaria de formacdo, o rendimento nas disciplinas e a
aprendizagem.

Nas questdes do questionario relacionadas a entretenimento e lazer, os discentes
responderam que sempre interagem na internet, sendo as redes sociais mais utilizadas o
Whatsapp e o Instagram; sempre se reinem com familiares; sempre assistem TV (exceto
a turma do oitavo semestre, cuja maioria respondeu a op¢ao “raramente”); as vezes
comparecem a shows musicais; raramente frequentam bares e restaurantes; raramente
realizam passeios ao ar livre; nunca ou raramente realizam atividades esportivas;
raramente ou as vezes visitam museus, galerias de arte, teatro, cinema; realizam viagens
de férias (primeiro semestre- sempre, sexto semestre- as vezes, oitavo semestre-
raramente\as vezes); e frequentam instituicdes religiosas (primeiro e oitavo semestres-
sempre e sexto semestre- as vezes\nunca).

Tais respostas nos fazem pensar que os estudantes do curso de licenciatura — que
forma os docentes da escola basica — pelo fato de ndo desfrutarem dos bens culturais como
cinema, teatro, concerto, dentre outros, podem ter maiores desvantagens do que 0s

estudantes provenientes dos meios mais favorecidos, tanto durante o curso, como ao
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conclui-lo, como nos faz pensar Bourdieu (1998). Evidentemente, € a falta de recursos
financeiros que os levam a privar-se de cinema, teatro, espetaculos, eventos cientificos,
aquisicao de livros etc. (ZAGO, 2016).

De acordo com Daboin e Ribeiro (2019), o enriquecimento da cultura por parte
dos estudantes em formacdo é de fundamental importancia, pois eles atuardo como
professores e, como tal, poderdo auxiliar e at¢é mesmo influenciar positivamente seus
alunos na busca aos bens culturais, com uma formacdo mais critica em torno de suas
realidades, na possibilidade de atuacdo na transformacdo social, formando leitores com
amplas visdes de mundo. Contudo, notamos que 0s universitarios parecem nao participar
de muitas atividades de entretenimento, lazer e culturais e o contato com algumas dessas
atividades parece se reduzir, na medida em que aumenta o semestre.

Na perspectiva de Soares e Ferreira (2012), o lazer favorece o descanso, 0
divertimento e a recreacdo. S&o atividades necessarias ao desenvolvimento humano e se
relacionam a disponibilidade de tempo livre, tendo também relacdo com a cultura popular,
as classes e suas situa¢des econdmicas, visto que, ao contrario das elites, a populacdo em
desvantagem possui oportunidades reduzidas quanto a sua utilizacdo, fato que coincide
com as reflexdes de Pierre Bourdieu, em torno do capital econdmico e cultural,
possibilitando-nos elementos para compreensdo das possibilidades de fruicdo dos
estudantes e dos segmentos desfavorecidos da populacéo, marcados pela obrigacéo de ter
de trabalhar para se manter.

Outro aspecto que nos chamou a atencdo na resposta dos estudantes foi a auto
percepgdo acerca do “ser estudante”. Os académicos afirmaram que se reconhecem
estudantes pelo ingresso na universidade (primeiro semestre) e pela dedicacao dirigida
aos estudos (sexto e oitavo semestres). No geral, eles preferem estudar sozinhos, se
reinem na biblioteca para preparacéo de trabalhos académicos em grupo, a maioria possui
local reservado para estudar em sua residéncia, porém muitos apontaram respostas
negativas. Sendo assim, por mais que prefiram estudar sozinhos, ndo ha total
disponibilidade de local reservado em casa (0 que pode ter relagdo com a renda familiar,
tamanho da residéncia, indisponibilidade de espaco fisico), um fator passivel de
comprometer a relacdo com os estudos, pois em tais ambientes podem haver agentes
dispersantes que dificultam a concentracdo necessaria para estudar.

Nas trés turmas pesquisadas, os estudantes informaram (em sua maioria) que as
vezes leem livros literarios; sempre leem livros académicos; raramente compram livros

sugeridos pelos professores; as vezes seguem uma rotina de estudos; sempre utilizam
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xerox dos materiais de estudo; as vezes costumam tirar fotos das projecdes relacionadas
aos conteudos; fazem anotacdes sobre as aulas (as turmas do sexto e oitavo - “sempre”,
enguanto a turma do primeiro - “as vezes”).

Ao serem questionados quanto a forma de proceder ao estudo para provas, a
maioria respondeu que estuda “na véspera” e alguns responderam que ndo conseguem ou
ndo costumam estudar. Carvalho e Montenegro (2012) realizaram uma pesquisa com
concluintes do curso de Letras e deduziram que parecia ndo haver rotina geral para
estudar, pois para os autores, 0s habitos de estudo sugeriam limitagdes quanto a disciplina,
além de que os estudantes ndo tinham habitos de estudo em grupo, salvo por exigéncia da
disciplina. Todavia, apesar da semelhanca com relacdo a preferéncia pelo estudo
individual, supomos que na nossa situacao, o envolvimento com as diversas atividades de
apoio financeiro possa reduzir o tempo disponivel para as demandas curriculares, tal
como foi observado por Mota (2017).

No que se refere a relacdo com os colegas, os discentes destacaram que possuem
grupos especificos formados para os trabalhos académicos, porém no sexto semestre
surgiram respostas negativas quanto a esses grupos. Os graduandos declararam que néo
costumam se reunir com colegas universitarios para desenvolver atividades recreativas,
de danca, teatro, producdo musical, religiosas nem esportivas. As vezes ou raramente
desenvolvem atividades de producdo cultural, sempre se reinem para trocar ideias e as
Vezes ou raramente para ouvir musicas.

No tocante ao exposto anteriormente, o estudante universitario necessita realizar
trabalhos em grupos, pois a interagdo com os colegas tem fundamental importéncia para
formacdo de afinidades no sentido de compartilhar interesses, opinides, expectativas,
desafios, tornando mais facil o processo de adaptacéo e cooperacdo ao longo do curso.
Por passarem muito tempo na universidade, (principalmente aqueles que moram longe da
familia), a realizacdo de atividades externas a sala de aula em companhia dos colegas
auxilia a amenizar as tensdes da vida académica e formar pontes de solidariedade e afeto.
Na pesquisa de Santos, Oliveira e Dias (2015) os participantes expressaram que 0
desempenho nas disciplinas é facilitado quando ha estudo em grupo, discussdes e debates
de conteudos, compartilhamento de materiais e auxilio daqueles colegas que
compreendem melhor o assunto.

No que diz respeito a relagdo com os professores, através das respostas dos

licenciandos, supomos que ndo ha muita proximidade (ou ocorre de modo formal), ao
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revelarem (em maioria) que ndo costumam tratar de assuntos externos e que raramente
buscam atendimento individualizado junto aos docentes. Esta € uma situacao inquietante,
pois, de acordo com Ledo (2019), na sala de aula passa-se uma parte significativa do dia
e esse tempo deve ser aproveitado sem que as davidas figuem para depois, ja que as
perguntas, geralmente, auxiliam o andamento da aula e o questionamento de um estudante
pode ser comum aos colegas. Ademais, segundo Quadros e Mortimer (2016), além de ter
espaco e tempo de participacdo, o estudante deve se sentir a vontade para isso, a medida
em que fala, faz perguntas e expde seus pontos de vista. Na opinido de Torrecilla, Garrido
e Castilla (2011), a interacdo com os professores é fundamental, pois quanto mais tempo
se dedicam a perguntas, debates e discussées maior serd o efeito positivo no progresso
estudantil.

Na percepcdo dos académicos que responderam ao questionario, raramente o
docente considera as dificuldades estudantis no desenvolvimento de metodologias de
ensino. Na opinido de Cruz (2017), na docéncia é necessario dominio do contetdo
especifico, mas ndo basta somente isso. Espera-se que o professor se questione sobre 0
seu saber acerca do conhecimento (contetido), mas, principalmente, sobre a maneira de
agir pedagogicamente para que os discentes desenvolvam a compreenséo desse conteudo,
visando promover a aprendizagem deles. Com efeito, para Carvalho, Tivane e Barbosa
(2016), a aprendizagem deve ter foco no educando, ele deve ser ativo na construgdo do
seu conhecimento. Nesse sentido, a didatica que auxilia o docente vai além da elaboracéao
das formas de transmissédo e aquisi¢do de conhecimentos, ela se volta para a formacéo
integral do sujeito. De tal modo, o professor mediador necessita repensar sua pratica e
agir de acordo com a realidade em que se encontram os discentes para interagir com eles
e possibilitar que os contetdos trabalhados facam sentido para tais sujeitos.

Segundo Leal (2005), € importante que o docente analise o contexto geral e local
e faca uma reflexdo sobre a sua acdo educativa nagquele meio e, a partir disso, desenvolva
uma situacdo pratica formativa, verificando necessidades, prioridades e buscando
compreender possibilidades de mudangas rumo a novas técnicas. Faz-se necessario que
ele reconheca o imperativo de estudar sobre a temética, mas reconhe¢a que hd uma
diversidade metodoldgica que pode ser trabalhada em sala de aula, para que possa acolher
as dificuldades do académico e tentar ajuda-lo na superacdo, lembrando que o
planejamento deve atender as necessidades do estudante, reconhecendo aqui seu carater
de flexibilidade e adaptacdo ao momento. Dessa forma, a atencdo dos professores deve

ser dividida entre o contetido e a percepcao das dificuldades do discente. A propdsito,
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manter uma postura mais voltada para ele pode gerar bons resultados na aprendizagem,
na medida em que o valoriza, implementando assim um ambiente mais afetivo
(QUADROS; MORTIMER, 2016).

Na sequéncia do questionario, perguntamos se 0s universitarios identificam
professores desmotivados na universidade, prevalecendo a resposta “as vezes”. Araujo,
Silva e Franco (2014) inferem que a presenca significativa do professor atua (entre outros
fatores) como variavel responsavel pela motivacdo e desmotivacdo em aprender. Neste
sentido, é importante que o professor esteja motivado para motivar os estudantes,
lembrando que a desmotivacdo geral do académico € capaz de ocasionar
descontentamento geral e evasdo (SANTOS et al. 2011). O componente afetivo (que
inclui a motivacdo) pode afetar a progressdo da aprendizagem de forma positiva. O
ambiente de aprendizagem desempenha um importante papel em aumentar a motivacao,
e quanto mais motivado o estudante estiver, mais ele se comprometera com o estudo
(NASCIMENTO; KOSMINSKY; CAVALCANTI, 2018). Além disso, de acordo com
Torrecilla, Garrido e Castilla (2011), o docente com melhores expectativas sobre si
mesmo consegue transmitir essas expectativas e a confianca em suas préprias
capacidades. Evidentemente, os estudantes em formacdo observam as posturas dos
professores e sdo influenciados por tais posturas quando se colocam na posicao de
docentes da escola basica.

Alguns estudantes declararam, nas respostas ao questionario, ter conflitos com
setores administrativos, tais como Colegiado do curso, Departamento, Biblioteca e setor
de Divisdo de Assuntos Académicos (DAA), mas afirmaram que nunca responderam
processos administrativos movidos por docentes. Além disso, a maior parte deles
respondeu que nunca foram criticados pelos professores por conta da indisciplina.
Carvalho, Tivane e Barbosa (2016) destacam que o uso correto da disciplina em sala de
aula é benéfico para todos os atores, servindo de apoio para a formacéo discente, enquanto
a presenca de indisciplina pode ser utilizada pelo professor como experiéncia e
aprendizagem, embora muitas vezes 0s casos sejam tratados através de ameagas nas notas
e reprovacoes.

O questionario buscou, também, a opinido dos académicos em torno da ocorréncia
(ou auséncia) de situacdes de assédio (moral e sexual). As respostas obtidas nos mostram
que “nunca” ou “raramente” ocorrem situacGes de assedio sexual. Quanto ao assedio

moral, apesar de a maioria indicar “nunca” ou “raramente”, houve respostas “as vezes” e
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“sempre”. Sdo tomadas por empréstimo as reflexdes de Knoener (2019), ao salientar que
acOes caracteristicas de assédio moral podem ser ténues e envolver circunstancias que
passam despercebidas, principalmente se 0 autor mantém uma posicao hierarquica, sendo
que algumas pessoas ndo reconhecem tais atos como forma de violéncia. Destarte, é
comum acontecer o assedio moral no @mbito educacional e, em muitos casos, as
intimidacOes partem dos docentes sem que haja intencdo de atingir o estudante, visto que
as palavras firmes e broncas podem revelar a tentativa de atuacdo na educacdo dos
estudantes, no sentido de estimular seu progresso, porém a postura autoritaria e atitudes
de coacdo comprometem o desenvolvimento da autonomia e gera danos emocionais.

No tocante ao assedio moral, os exemplos abundam. VVejamos alguns exemplos
tomados de outras pesquisas. A partir de entrevistas com discentes do curso de
Engenharia Civil, Souza e Ribeiro (2017) buscaram compreender como se da a relacao
entre professores e estudantes na pratica educativa na mesma universidade l6cus desta
pesquisa. Tais autores encontraram excertos que denotam posturas inflexiveis,
caracterizadas por falta de didlogo e visdo do docente como soberano, visdo sustentada
por alguns académicos. Os discursos revelaram que muitos docentes atuam de modo
constrangedor, pondo em divida a capacidade cognitiva estudantil, eventos, que, segundo
o0s autores, envolvem constrangimento e humilhacdo e podem ser classificados como
assédio moral, envolvendo falta de ética profissional e causando sentimentos negativos.

Tais resultados se entrecruzam com 0s achados de Rios e Schraiber (2012), os
quais realizaram um estudo em uma escola médica paulista e concluiram que é comum o
ensino centrado no professor, o qual, como detentor do saber, faz transmissdo oral frente
a posturas passivas e receptoras dos estudantes. As autoras observaram atitudes docentes
agressivas e aparente subjugacdo do discente, na medida em que cada um exercia sua
autoridade seguindo suas convicgdes e tendo, muitas vezes, o “apoio” dos proprios
estudantes, talvez por acreditarem na premissa de que o médico deve suportar tudo, em
situacOes em que prevalecia a visdo de que o graduando aprenderia sendo repreendido.

Nessa mesma veia de raciocinio, Noro et al. (2015) realizaram uma pesquisa com
estudantes de Odontologia no Rio Grande do Norte e comprovaram, a partir de alguns
relatos o ensino centrado no professor. Muitas vezes 0s estudantes acabavam se
mostrando passivos e subjugando-se de acordo ao nivel de hierarquizagédo arraigado no
ensino.

Outro exemplo de posturas autoritarias por parte dos professores do ensino

superior € apresentado nos resultados da investigacdo de Andrade e Leite (2019),
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desenvolvida com estudantes do curso de Letras, em Pernambuco. Os relatos mostraram
que, entre as posturas que causam mal-estar aos universitarios, estdo a ameaca, 0 uso da
extrema superioridade e a imposi¢cdo de medo vindos dos docentes, além de desrespeito
ao estudantes, constrangimento e grosserias diante de perguntas feitas por estes, causando
sentimentos como: inibicdo, vergonha, raiva, medo, inseguranca e desanimo perante a
continuidade dos estudos.

Knoener (2019) encontrou, na perspectiva de graduandos de varias licenciaturas,
percepgdes em torno de implicAncias de professores para com o0s discentes,
desvalorizacdo e comparacdo de estudantes com colegas, impedimento de que suas
opiniBes e experiéncias fossem expostas, favorecimento de uns em detrimento a outros,
ameacas e humilhacGes. Para Moretti e Hibner (2017) a inseguranca, angustia e medo
nas relagdes estabelecidas com professores sdo citadas com frequéncia como parte do
descontentamento com o modelo de ensino, um fator que favorece a geracdo de
impressdes adversas em relacdo a universidade.

Seguindo com nossos dados do questionario, em suas percepcdes, 0s participantes
responderam que nunca ou raramente sofreram discriminacdo por seu género; nunca ou
raramente sofreram discriminagdo étnico-racial (porém houve respostas “as vezes” e
“sempre”); nunca ou raramente sofreram discriminagdo pelas suas caracteristicas
socioculturais (porém houve respostas “as vezes” e “sempre”); nunca ou raramente
sofreram discriminagdo fisica; nunca sofreram discriminacdo religiosa (mas houve
respostas “raramente e “as vezes”); nunca sofreram discriminacdo por idade (porém
houve respostas “raramente”, “as vezes” e “sempre”); nunca sofreram discriminagdo por
seu sotaque ou modo de falar (havendo respostas “as vezes” e “sempre”). Lembrando que
foram perguntados se reconheciam a ocorréncia de tais situagdes vindas de docentes.

Quando questionados se percebem que séo tratados igualmente perante os colegas,
as respostas variaram entre “as vezes” (maioria), “sempre” e “nunca”. Para Souza e
Ribeiro (2017), atitudes de desconfianca e favoritismo perceptiveis na postura de alguns
docentes podem afetar a relacdo professor e estudante e influenciar o desenvolvimento
académico. Na pesquisa realizada pelas autoras, os estudantes apontaram que, apesar de
estarem em ambiente universitario, ha professores que praticam discriminacéo racial ao
privilegiar, no processo pedagdgico, o estudante branco, de classe média, em comparagdo
ao negro, de classe desfavorecida financeiramente. Tais resultados se entrecruzam com

outros estudos. Para Coleta e Miranda (2003), as referidas situacfes de tratamento
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discriminatorio e excludente, tratamento diferenciado devido a aparéncia fisica, condi¢éo
financeira e as tantas situa¢fes supracitadas, denotam assédio moral e falta de ética. Neste
sentido, reforcamos a perspectiva de Paulo Freire (2002), no sentido de que a
discriminacdo fere os principios da democracia e deve ser rejeitada pelo profissional.
Moretti e Hubner (2017) mencionam a relagdo professor e estudante como base
para a troca de conhecimentos, relevando a necessidade de autorreflexdo docente no
sentido de alcancar a eficacia na aprendizagem, junto com o aperfeicoamento constante
da didatica e aremodelacéo das formas engessadas. Em dialogo com os autores anteriores,
Noro et al. (2015) inferem que, na relacdo professor e aluno deve ser estabelecido um
clima que facilite a aprendizagem, através de determinadas qualidades de comportamento
docente, entre elas o apreco ao aluno e a empatia, com abertura e proximidade,
considerando o0s estudantes como participantes do processo de construcdo do
conhecimento e tornando-os sujeitos desse processo. Em Souza (2016), um dos sentidos
da afetividade docente, na visdo dos participantes da sua pesquisa, se refere a se importar
com o outro, estar préximo, ser solidario, ter sensibilidade para notar quando o estudante
esta diferente, ter percepcdo das suas dificuldades, auxiliando-o em suas necessidades

formativas de ordem profissional e pessoal.

CONSIDERACOES FINAIS

Percebemos que o perfil dos académicos em estudo compreende, em uma maioria,
individuos do sexo feminino, de familias da classe trabalhadora, autodeclarados pretos e
pardos, que assim como encontrado na literatura, visam sua ascensdo através da educacao,
enfrentam desafios na trajetéria dos estudos, possuem pouca disponibilidade para
atividades culturais e buscam se manter no ensino superior através de atividades
remuneradas, auxilio financeiro familiar ou uma associagdo entre estes.

Com base nas respostas ao questionario, ficou evidente que os estudantes sentem
falta de metodologias que priorizem suas dificuldades. Compreendemos que a pratica
pedagdgica deve ser pautada na consideracdo do contexto e da realidade da sala de aula,
e as estratégias didaticas devem ser repensadas, a fim de motivar os discentes a reflexao,
a participacdo ativa, ao questionamento das verdades estabelecidas, ao desenvolvimento
da autonomia e da criticidade, de modo a motivar os estudantes a se engajarem no curso,
a realizarem aprendizagens significativas para a sua vida e a transformarem a realidade,

Caso Seja necessario.
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Merece registro que, na relacéo estabelecida com os professores, parece ndo haver
muita proximidade ou ocorre uma interacdo formal. Nesse sentido, sem deixar de
considerar o valor da dimens&o cognitiva, reforcamos a importancia da dimensdo afetiva
na relacdo educativa, visto que o ambiente permeado por acolhimento, empatia, atencao,
respeito, compreensdo, aceitacdo e valorizacdo do outro, além do compartilhamento de
responsabilidades, possibilita condi¢des para melhores resultados de aprendizagens.

Por fim, destacamos que este estudo foi realizado com apenas uma parcela de
estudantes do Curso de Letras. Portanto, ndo pretendemos fazer generalizacGes dos
resultados. Todavia, as respostas obtidas sugerem a necessidade de uma reflex&o em torno
da relacédo entre professores e estudantes por parte dos atores do processo de ensino e
aprendizagem, principalmente porque o curso visa a formacdo de professores que véo
atuar na escola basica, onde devem estabelecer relacfes respeitosas e éticas com criancas,
adolescentes e jovens. Assim, sugerimos a realizagdo de novas pesquisas para aprofundar

as investigacdes sobre a tematica.
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